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Resumo:

Resolver problemas faz parte das formas de pensamento do ser humano. Considerada uma das mais
complexas das fungdes intelectuais, "resolver problemas" é um processo cognitivo de alto nivel que requer a
modulagdo e o controle de varias rotinas ou habilidades fundamentais. (GOLDSTEIN & LEVIN, 1987).

Um problema matemético € uma situacdo que requer a descoberta de informagdes Matematicas
desconhecidas para a pessoa que tenta resolvé-lo, e/ou a invencdo de uma demonstracdo de um resultado
matematico.

Segundo Borralho, para o Ensino da Matematica, resolver problemas envolvem dois aspectos: s existe
um problema se existir um individuo que o queria resolver e ndo existe um método eficaz para encontrar uma
solugdo para o problema.

Consideramos a Resolucdo de Problemas Matematicos, como uma estratégia de ensino que propde ao
aluno uma aquisicdo do conhecimento despertando uma busca por meios intelectuais para resolvé-los.

A escolha do nivel de dificuldade dos problemas, pelo professor, deve seguir um padrdo hierérquico.
Segundo Polya (1949, p.15): “Primeiro, o professor deveria estabelecer a classe certa de problemas para 0s seus
alunos: ndo muito dificeis, nem faceis demais, naturais e interessantes”.

Com objetivo de criar um grupo de trabalho em Resolucdo de Problemas, criamos um espaco que
denominamos ”Clube do Desafio”, subprojeto de Matematica do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a
Docéncia (PIBID-UFF/CAPES). O trabalho é desenvolvido em equipe, com a colaboragdo de 4 (quatro)
bolsistas e foi realizado no primeiro semestre de 2013 em turmas do Ensino Fundamental no Instituto de
Educacéo Professor Ismael Coutinho localizado em Niter6i-RJ.
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DETECTANDO E RESOLVENDO OBSTACULOS NA RESOLUCAO DE
PROBLEMAS

Introducéo

O desenvolvimento das Ciéncias sempre esteve ligado a problemaética de resolucéo de
problemas. Desde a Antiguidade problemas antecederam as descobertas ocorridas em grandes
civilizacdes. Além disso, problemas impulsionaram e ainda impulsionam pesquisas que
contribuem para 0 avango das ciéncias em uma ac¢éo cada vez mais interdisciplinar.

Como pesquisa cientifica, resolver problemas € o objeto central do trabalho, mas, do
ponto de vista da sala de aula, a pratica da utilizacdo de Resolucdo de Problemas tem sido
assunto nas pesquisas de Ensino da Matematica. Essa questdo exige tanto do professor
quanto do aluno o dominio de habilidades relacionadas as capacidades cognitivas,
metacognitivas e afetivas subjacentes ao processo.

Acreditamos que para resolver um problema matematico o aluno necessite
desenvolver uma intuicdo, capaz de relacionar conceitos adquiridos anteriormente com as
informacGes dadas no enunciado do problema. Os problemas escolhidos devem ser
desafiadores, interessantes, tendo uma abordagem que, inicialmente, seja intuitiva, e
gradativamente se tornem conceitual.

Uma grande dificuldade, por parte dos alunos, na resolucdo de problemas propostos
estd na apresentacdo de seus enunciados. Quando se propde a resolucdo de uma situacédo
problema que necessita da leitura e interpretacdo de um texto, muitos obstaculos precisam ser
vencidos. Segundo Machado(1993, pag 33), a Lingua Materna e a Matematica compdem uma
linguagem mista e seu dominio é condi¢do necessaria para que seja alcan¢ado o conhecimento
de qualquer éarea.

Um dos objetivos do nosso trabalho € estimular o desenvolvimento do raciocinio
I6gico dos alunos, ao invés de apresentar simplesmente exercicios mecanicos. Desta forma, o
estudante tera consciéncia do porque do processo de resolucdo, e deixard de aplicar apenas
formulas matematicas com um intuito de obter um resultado que ndo signifique nada para ele.

Entendemos que apresentando o conteldo matematico por meio de resolucdes de
problemas, estamos preparando o0s alunos, ndo somente para resolver problemas matematicos,
mas também para o0s do cotidiano, que na maioria das vezes ndo esta relacionado somente a
Matematica, mas as diversas areas do conhecimento.

Como estratégia, seguiremos Pozo e Echeverria (1998) que descrevem 0s "passos

necessarios para resolver um problema, segundo Polya."



1. Compreenséo do problema — Leitura criteriosa do enunciado.

2. Estabelecimento de um plano - Encontrar uma conexéo entre os dados e

as incognitas.

3. Execucdo do plano — Utilizagdo de uma estratégia.

4. Retrospecto — Validagéo do resultado.

Por se tratar de uma atividade extraclasse, na nossa pratica, num primeiro momento,
procuramos escolher problemas com enunciados de facil leitura a fim de evitar o desinteresse
por parte dos alunos.

As atividades do “Clube do Desafio” sdo executadas em uma sala que a escola
reservou para todos os projetos PIBID que atuam na escola. Os encontros tém duracéo de uma
hora e ocorrem semanalmente. Algumas vezes, os professores de Matematica da escola,
solicitam a aplicacdo de nossas atividades em suas turmas de Resolugédo de Problemas.

Relato da Experiéncia

No que se refere ao ensino por Resolucdo de Problemas, Pozo e Echeverria
acrescentam que nao é suficiente "dotar os alunos de habilidades e estratégias eficazes™, mas
faz-se necessario "Criar neles o habito e a atitude de enfrentar a aprendizagem como um
problema para o qual deve ser encontrada uma resposta". (POZO e ECHEVERRIA, 1988, p. 1
4)

Escolhemos iniciar nosso trabalho com problemas selecionados de provas da OBMEP
(Olimpiada Brasileira de Matematica das Escolas Publicas), por estarmos préximos de sua
primeira fase e aproveitamos o interesse dos alunos e da direcdo da escola sobre este tema.

Nossa primeira tarefa foi selecionar e agrupar problemas por temas e contetdos.

Procuramos por assuntos que despertassem interesse aos alunos e que ajudassem a
entender situacOes cotidianas. Estas selecdes foram estruturadas da seguinte forma:

Atividade 1: Apresentamos exercicios focados no conhecimento da estrutura e
organizacdo de calendarios utilizados no Brasil. Os problemas propostos foram apresentados
em fichas de atividades, e procuramos explorar a estrutura de agrupamentos dos dias e dos
meses. O principal conceito matematico das atividades apresentadas foi o algoritmo da
divisdo. Utilizamos kit de malhas quadriculadas com sete colunas e cinco linhas para
contextualizar os problemas. Duracgdo da atividade: 3 horas.

Atividade 2: Apresentamos exercicios focados no conhecimento das notas e moedas
que circulam no Brasil. Conteddos matematicos explorados: representacdo decimal dos
valores das moedas, opera¢cdes com nimeros decimais e exercicios l6gicos. Os problemas

propostos foram apresentados em fichas de atividades. Duracdo da atividade: 3 horas.



Segundo Isabel Vale (VALE, p.1)

Uma aula de Matematica desenvolvida através de tarefas
desafiadoras que envolvam a exploragdo de padrbes permite construir e
ampliar conceitos matematicos, sobretudo dando significado a esses
conceitos, assim como a procedimentos e ideias matematicas, muitas das
vezes aprendidos sem significado e sem relacdo entre eles, e permite
sobretudo resolver problemas dentro e fora da Matematica. Permite ainda
potenciar capacidades transversais nos estudantes como sejam a
comunicagdo, as representacdes, as conexdes e 0 raciocinio. Algumas
reflexdes que temos efetuado apontam para que os padrdes possam constituir
um desafio e uma oportunidade de mudanga para ensinar e aprender
Matematica.

Concordando com Isabel Vale e considerando que um dos objetivos da Matematica é
descobrir padrdes de regularidade e invariancia, elaboramos uma coletanea de problemas com
esta finalidade.

Atividade 3: Apresentamos exercicios focados em percepcdes de padrdes. As questdes
escolhidas tinham o objetivo de estimular inicialmente a observacao de padrdes visuais. Num
segundo momento, apresentamos problemas que estimulassem o desenvolvimento: da
percepcado da transicdo do pensamento numérico para o algébrico, da capacidade de identificar
0s proximos numeros de uma sequéncia e de criar regras que possibilitem a identificacdo de
leis de formacdo para a sequéncia dada. Duracdo da atividade: 5 horas.

Para (Rauber et al., 2003) existem trés habilidades bésicas que devem ser adquiridas
pelo estudante no processo de alfabetizacdo: aprender a ler, aprender a escrever e aprender a
resolver problemas matematicos. Porém, para os autores estes aspectos deveriam passar para
um nivel mais avancado relacionado a “aprender a ler bem, aprender a escrever bem e
aprender a resolver problemas matematicos bem”, que podem ser alcancados através do
desenvolvimento do raciocinio légico.

Segundo Copi, “O estudo da Logica ¢ o estudo dos métodos e principios usados para
distinguir o raciocinio correto do incorreto”. (COPI, 1978),

Concordando com a relevancia do tema, embora tenhamos aplicado problemas de
raciocinio légico em todas as atividades descritas acima, elaboramos uma atividade especifica
sobre esse contetdo.

Neste momento buscamos fortalecer a leitura dos problemas. Procuramos destacar a
importancia de uma interpretacdo atenciosa e criteriosa do enunciado e a busca por uma

estratégia de solucéo.



Apresentamos o classico problema das senhoras®, pois tinhamos a intencdo de
proporcionar um conflito cognitivo, ja que muitos alunos insistiam em ndo tracar um
planejamento para resolver os problemas. Mostramos aos alunos, a necessidade de se
estabelecer uma estratégia inicial e que, neste caso, seria tabelar todos os dados do problema,
e que sb assim teriamos sucesso na sua resolugéo.

Atividade 4: Apresentamos exercicios em forma de desafios, charadas e enigmas,
focados no desenvolvimento do raciocinio 16gico. Duragdo da atividade: 3 horas.

Conforme citado acima, os problemas trabalhados durante as atividades 1, 2 e 3 foram
escolhidos de tal forma que seus enunciados ndao apresentassem obstaculos para a leitura e o
entendimento. Procuramos selecionar, problemas com enunciados bem escritos, claros e sem
ambiguidades, Mesmo assim, muitos alunos iniciaram a leitura sem nenhuma reflexdo e logo
em seguida elaboravam uma estratégia. Dois tipos de atitudes foram detectadas: uma
empolgacdo quando se obtinha sucesso ou um grande desanimo quando o enunciado num
primeiro momento apresentava alguma dificuldade. Neste Gltimo caso, diziam-se incapazes de
resolver o que lhe era proposto e recusavam-se a pensar sobre como poderiam iniciar sua
resolucédo, insistindo que o bolsista indicasse um procedimento.

Outra estratégia empregada foi a escolha dos problemas. Eles ndo deveriam ser nem
muito faceis nem muito dificeis, mas com uma complexidade ajustada a realidade dos alunos
e levando em consideracdo o que as criancas ja sabiam. Além disso, procuramos agrupa-los
em um mesmo tema e explorar os conteudos matematicos que eles permitiam.

Outro ponto de reflexdo suscitado em nossa pratica foi a constatacdo da existéncia de
lacunas nos conhecimentos prévios dos alunos que, muitas vezes, passam despercebidas pelo
professor em seu trabalho em sala de aula. Procuramos desenvolver estratégias que buscavam
minimizar os obstaculos detectados.

Consideracoes Finais

Em nossa pratica, consideramos Resolucdo de Problemas como uma meta para o
ensino de Matematica, numa perspectiva metodoldgica que auxilia a organizacdo do ensino e
leva o aluno a querer aprender, através de uma mobilizacdo de conhecimentos e

gerenciamento de informacgdes num processo de reflexdo. Desta forma, o aluno constréi um

* Uma senhora encontra-se com uma velha amiga e pergunta-lhe quantos filhos tem e com que idade eles esto.
A: Tenho 3 filhos, e o produto da idade deles é 36.

S: Mas isso ndo é o suficiente para eu saber que idade eles tém...

A: A soma das idades deles é igual ao nimero da porta da tua casa.

S: Mas isso ainda ndo é suficiente para eu saber!

A: O mais velho toca piano.

S: Agora ja sei!



conhecimento desenvolvido por si proprio com implicac6es além daquelas que sdo comuns a
vida escolar.

Procuramos apresentar desafios que levassem a discussbes entre os alunos por
acreditarmos que ao questionar respostas obtidas, mesmo que elaborada por outros colegas,
sdo conduzidos a processos de solugdes. Além disso, o préprio momento estimula a um
inconformismo, a ddvidas, a nova checagem de hipGteses, busca por regularidades, novas
observacdes e analise.

E a partir destes conflitos que se pode envolver o aluno na busca pelo conhecimento,
motivando-o para o desenvolvimento do modo de pensar matematico.

Acreditamos que esta postura didatica estimula o discente a enfrentar situacdes —

problema desafiando, muitas vezes, o0 que ndo se sabe, mas se esta interessado em saber.
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