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Resumo: O presente trabalho tem por objetivo relatar o desenvolvimento do projeto “O problema é
meu” tecendo a relagdo da pratica da sala de aula com os referenciais tedricos a respeito da
resolucdo e producdo de problemas matematicos. O referido projeto foi desenvolvido em 2016 com
minha entdo turma de 4° ano de uma escola da rede publica municipal de Bagé/RS. O projeto foi
proposto aos alunos com o objetivo de trabalhar a dificuldade que a turma apresentava na
interpretacédo e resolucao de problemas matematicos. A resolucdo de problemas é parte integrante de
nossa vida diaria e ndo pode ser vista como algo enfadonho e mecéanico, o aluno precisa sentir prazer
na descoberta. Para tanto, o professor precisa assumir seu papel mediador neste importante
processo, desafiando os alunos na criacdo e na socializacdo de estratégias proprias de resolucdo de
problemas, bem como ter a producdo de problemas como uma aliada neste processo. Nesta
perspectiva, na mediacdo com o0s alunos, segui 0s esquemas de Polya (compreender o problema,
elaborar um plano, executar o plano e fazer o retrospecto ou verificagdo) muito bem colocados no
campo da prética da sala de aula por Dante. Quanto a producdo de problemas matematicos, usei
como principal referéncia as autoras Smole e Diniz que colocam a leitura, a escrita e a resolucdo de
problemas como habilidades basicas para aprendizado da matematica. Tais bases teéricas foram
fundamentais para o desenvolvimento do projeto.
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1. INTRODUCAO
A resolucao de problemas vem demostrando sua importancia historicamente

na sociedade, sendo parte integrante de nossa vida diaria.

A Resolucdo de Problemas, ao longo da histéria, vem contribuindo para o
desenvolvimento da Matematica. Cabe ressaltar que resolver problemas
ndo modifica apenas a Matematica, mas também aquele que os resolve,
isto é, o proprio homem. E ampliando os conhecimentos e sabendo utiliza-
los que se faz possivel resolver, a cada dia, problemas mais complexos.
Prova disto € a rapidez com que os avancgos tecnoldgicos e cientificos estao
se processando. (MURTA, SILVA & CORDEIRO, 2008, p. 7)

Tema amplamente discutido na atualidade, a resolucdo de problemas,
segundo Dante (2007), vem sendo muito estudada e pesquisada por educadores

matematicos em consequéncia de sua grande importancia no ensino da Matematica.
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Nos professores, precisamos dar mais énfase ao trabalho com a resolucéo de
problemas em sala de aula em raz&o de sua relevancia para o trabalho de conceitos
matematicos. “A resolucdo de problemas foi e € a coluna vertebral da instrugao
matematica desde o Papiro de “Rhind”. (POLYA apud DANTE, 2007, p. 7)

No periodo escolar, percebemos que os alunos em geral apresentam certa
aversdo a Matemética e consequentemente dificuldade na resolucéo de problemas.
E a ideia de que esta aversdao pode estar “nascendo” nos anos iniciais €

7

assustadora. Geralmente a Matematica é apresentada aos alunos, como algo
mecanico e repetitivo em que apenas o0 resultado correto é o0 sucesso da
aprendizagem. O processo de pensamento dos alunos ndo € valorizado, ndo ha
tempo para a busca, ndo ha tempo para o erro. O aluno ndo se sente desafiado,
olha para os numerais do problema e quer fazer logo algum calculo com eles sem
antes refletir, entdo surgem aquelas velhas perguntas: “E de mais ou de menos? ”.
“E de vezes ou de dividir?”

Mario Tourasse Teixeira na Apresentacdo do livro de Dante “Didatica da
Resolucdo de Problemas de Matematica”, afirma que geralmente os erros e 0s
devaneios dos alunos séao considerados prejudiciais, pois o foco sdo as respostas
certas em menor tempo possivel, reprimindo desta forma a fantasia, a iniciativa e a

espontaneidade dos alunos.

Estudar Matematica € resolver problemas. Portanto, a incumbéncia dos
professores de Matemética, em todos os niveis, é ensinar a arte de resolver
problemas. O primeiro passo nesse processo € colocar o problema
adequadamente. (BUTTS apud DANTE, 2007, p. 43)

Nesta perspectiva, o professor deve ter sua pratica bem embasada para
desafiar seus alunos no processo de resolucéo de problemas desde 0os Anos Iniciais

do Ensino Fundamental.

2. DESENVOLVIMENTO

Em 2016, desenvolvi o projeto intitulado “O problema é meu” com minha
entdo turma de 4° ano de uma escola da rede publica municipal de Bagé, com o
objetivo principal de trabalhar a dificuldade que os alunos demonstravam na

interpretacéo e na resolucéo de problemas.
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Iniciei o projeto propondo a turma o trabalho com o livro “Os Problemas da
Familia Gorgonzola” de Eva Furnari.

Os problemas da Familia Gorgonzola sdo muito divertidos, instigam a
concentracdo e o raciocinio e fogem aquele sistema de problema padrdo em que o
aluno apenas precisa aplicar célculos exaustivamente.

Logo na introducdo do livro de 14 capitulos, os alunos sé@o desafiados a
acertar o maior numero de problemas possiveis, pois de acordo com a quantidade
de acertos eles saberdo qual é o seu tipo de cérebro: de 10 a 14 acertos — Cérebro
Goroba Esperta; de 4 a 9 acertos — Cérebro Miolus Emboladus; de 1 a 3 acertos —
Cérebro Suco de Minhoca; e, nenhum acerto — Cérebro Porpetas Saltitantes.

Ja no primeiro capitulo, a turma percebeu que os problemas nao eram 6bvios
e que demandavam muita atencédo para sua compreensdo e resolucdo. Cada dia
resolviamos um capitulo.

Na interagdo com os alunos, segui 0os esquemas de Polya muito bem
colocado no campo da pratica da sala de aula por Dante.

Quanto aos esquemas de resolucdo de problemas, Polya (2006) enumera
guatro etapas principais: compreender o problema, elaborar um plano, executar o
plano e fazer o retrospecto ou verificacao.

Trabalhamos nesta perspectiva, primeiro liamos atentamente o problema em
conjunto, verificando se todos haviam compreendido, depois os alunos reliam o
problema, refletiam sobre seus planos e os colocavam em acéo. Eles foram sempre
incentivados a criar estratégias proprias, como desenhos, esquemas e
agrupamentos, nao ficando presos aos calculos formais. Durante o processo de
resolucdo dos problemas, eu observava as estratégias de todos e mediava o
processo com questdes desafiadoras.

Apbs a resolucdo individual de cada capitulo, socializavamos e analisavamos
as estratégias de resolucdo, tanto das respostas certas, como das erradas. Acredito
gue o mais importante na resolucdo de problemas € o processo, o caminho
percorrido, a busca pela solucdo. Concluiamos assim a etapa do retrospecto e
verificacao.

A mediacdo do processo de resolucdo de problemas € essencial para o
desenvolvimento do pensar e do fazer matematico das criancas e para a

contextualizacdo de conceitos matematicos diversos.
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Para Murta, Silva e Cordeiro (2008), a resolucao de problemas desafiadores é
fundamental para que a crianga possa construir significativamente os contetdos
matematicos, desenvolver o raciocinio légico e a criatividade, devendo ser
concebida como um processo em que a crianga possa revelar, criar, discutir, utilizar
diferentes estratégias e registros, explicar o processo percorrido e comunicar suas
resolucdes, tendo o professor como mediador deste processo.

Segundo Smole e Diniz (2001), a resolucdo de problemas é uma das bases
de qualquer proposta curricular, assim como a leitura e a escrita.

Sendo assim, o professor precisa ter um embasamento tedrico relevante para
trabalhar de forma significativa a resolucdo de problemas como base no ensino da
Matemética.

Muitos estudiosos tém contribuido com suas teorias e pesquisas a respeito da
resolucdo de problemas matematicos desafiadores na perspectiva de processo,
atribuindo ao professor o importante papel mediador, sensivel as estratégias dos
alunos e motivador da busca pelas solucdes.

Para Dante (2007), o trabalho com resolucdo de problemas deve fazer o
aluno pensar produtivamente, desenvolvendo seu raciocinio logico para enfrentar
novas situacdes. Neste sentido, o professor precisa oportunizar ao aluno o
envolvimento com as aplicacbes da Matematica, equipa-lo com estratégias de
resolucao, tornando as aulas mais interessantes e desafiadoras.

Quando concluimos a resolucédo dos 14 capitulos do livro Os Problemas da
Familia Gorgonzola, contabilizamos os acertos individuais e fizemos a média dos
acertos da turma. Retomamos a introducéo do livro para saber qual era o tipo de
cérebro da turma, e a surpresa foi gratificante, a turma ficou entre os 10 e os 14
acertos, Cérebro Gororoba Esperta para a alegria de todos!

Os Parametros Curriculares Nacionais de Matematica (1997) defendem
uma proposta com o foco na resolucdo de problemas, alertando que
tradicionalmente os problemas ndo tem desenvolvido seu verdadeiro papel no
ensino, resumindo-se a fazer célculos com os numeros do enunciado. Os PCNs
colocam a resolucédo de problemas como uma orientacdo para a aprendizagem da
Matematica, pois proporciona o contexto em que se pode apreender conceitos,

procedimentos e atitudes matematicas.
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Ensinar a resolver problemas é uma tarefa mais dificil do que ensinar
conceitos, habilidades e algoritmos matematicos. Nao € um mecanismo
direto, mas uma variedade de processos de pensamento que precisam ser
cuidadosamente desenvolvidos pelos alunos com o apoio e incentivo do
professor. (DANTE, 2007, p.30)

Dando continuidade ao nosso projeto, propus aos alunos que escrevéssemos
um livro de problemas divertidos. A proposta foi muito bem aceita. Entao iniciamos
nossos trabalhos de escrita com alguns acordos: estdvamos escrevendo um livro de
problemas, um livro tem leitores que precisam compreender o texto, entdo
precisariamos utilizar a reescrita até que o texto do problema ficasse bem
compreensivel; os problemas deveriam ser desafiadores e divertidos; e, por ultimo,
eles participariam de todas as etapas de producdo do livro, ficando cada um
responsavel por um capitulo.

Apobs a primeira escrita dos problemas, recolhi todos para andlise e os devolvi
para a reescrita com bilhetinhos orientando o que precisava ser alterado ou
acrescentado para melhor compreensdo, bem como os erros ortograficos foram
grafados para a correcao.

Os problemas reescritos foram revisados novamente e entregues aos alunos
para digitacdo em seus netbooks do Programa UCA (um computador por aluno).

Recolhi todos os problemas em uma pen drive e revisei novamente antes da
impressao. Cada aluno recebeu seu problema impresso para a ilustracao.

Fizemos um concurso para a criagdo da capa e titulo do livro, a equipe
diretiva da escola foi jurada, selecionando trés capas. Destas, os proprios alunos
votaram e elegeram a capa do livro. A capa eleita com seu respectivo titulo foi
“Mistureba”. O segundo e o terceiro colocados também foram muito criativos, entao
decidimos usar suas producdes na apresentacdo e contracapa do livro.

Construimos o texto da Introducao do livro de forma coletiva.

Com o livro pronto e encadernado comecamos o tour pela casa dos alunos,
todos puderam ler e resolver os problemas uns dos outros, bem como mostrar suas
producdes para as familias.

Os alunos ficaram tdo motivados com a concretizacdo da ideia de serem
escritores, que partimos para a producdo de livros para as turmas do ciclo de
alfabetizacdo, passando pelos mesmos processos.

Para a turma de 1° ano do ciclo, organizamos um cronograma e formamos
grupos de alunos do 4° ano para auxiliar a professora do 1° ano na aplicagcao dos

problemas. Acordamos que era importante que os alunos do 1° ano tivessem
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materiais concretos diversos, lapis e folhas para desenvolverem suas estratégias de
resolucdo. Foi uma experiéncia maravilhosa de integracdo entre as turmas.

Creio que socializacdo do pensar matematico, 0s registros de processos
mentais e a producdo de problemas colaboram significativamente no processo de
resolucdo de problemas.

Smole e Diniz (2001) afirmam que a resolucdo de problemas como base da
aquisicdo do pensamento matemético, ganha for¢ca no trabalho conjunto com os
recursos de comunicacdo, permitindo o desenvolvimento de novas e mais
elaboradas aprendizagens tanto na matematica, quanto na leitura e na escrita,

desatacando a importancia da producéo de problemas:

Quando o aluno cria seus préprios textos de problemas, ele precisa
organizar tudo o que sabe e elaborar o texto, dando-lhe sentido e estruturas
adequadas para que possa comunicar 0 que pretende. Nesse processo,
aproximam-se a lingua materna e a matematica, as quais se complementam
na producdo de textos e permitem o0 desenvolvimento da linguagem
especifica. O aluno deixa entdo de ser um resolvedor para ser um
propositor de problemas, vivenciando o controle sobre o texto e as ideias
matemaéticas. (SMOLE & DINIZ, 2001, p. 151)

Na producéo de problemas matematicos, o aluno pode experimentar todas as
suas fases, desde a producédo até a resolucdo, mobilizando seus conhecimentos

matematicos e linguisticos para a construcao de texto matematico inteligivel.

Dar oportunidade para que os alunos formulem problemas é uma forma de
leva-los a escrever e perceber o que € importante na elaboracdo e na
resolugdo de uma dada situacdo; que relagdo ha entre os dados
apresentados, a pergunta a ser respondida e a resposta; como articular o
texto, os dados e a operacdo a ser usada. Mais que isso, ao formularem
problemas, os alunos sentem que tem controle sobre o fazer matematica e
gue podem participar desse fazer, desenvolvendo interesse e confianca
diante de situacdes-problema. Na formulacdo de problemas, a crianca
empenha-se em pensar nele como um todo, ndo se detendo apenas aos
nameros, em algumas palavras-chave ou na pergunta. Ela se familiariza e
compreende melhor as caracteristicas das situacdes-problema. (SMOLE &
DINIZ, 2001, p. 152)

Como vimos, a producdo de problemas matematicos € um momento muito
rico tanto para os alunos, quanto para o professor que pode observar os
conhecimentos ja construidos pelos seus alunos e repensar seu planejamento e

suas intervencoes.
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Para o professor, a formulagdo de problemas é um instrumento de avaliagdo
o tempo todo, pois fornece indicios de que os alunos estdo ou néo
dominando os conceitos matemaéticos. Através dos dados obtidos, o
professor pode planejar novas acBes de ensino que deseja desenvolver
com seus alunos. (SMOLE & DINIZ, 2001, p. 173)

3. CONCLUSAO

Dado o exposto, € possivel perceber que mediar processos de resolugcdo e
producdo de problemas em sala de aula € um trabalho persistente e paulatino,
porém gratificante, em que o professor necessita estar muito bem preparado para
alcancar os resultados desejados.

O trabalho com o livro Os Problemas da Familia Gorgonzola foi muito
divertido, interativo e envolvente.

Os momentos de socializagcdo das estratégias de resolucdo foram muito
importantes para a troca de conhecimentos e para avaliar as dificuldades dos alunos
e poder mediar a compreensdo e 0 encaminhamento de novas estratégias pelos
alunos quando necessario, assim como para os alunos perceberem que existem
diferentes formas de resolver um mesmo problema, chegando-se na mesma
solucdo.

Os Problemas da Familia Gorgonzola foram um grande motivador para a
criagdo do livro de problemas do 4° ano, “Mistureba”. Os alunos criaram os
problemas e cuidaram de todas as etapas da producdo do livro com interesse e
entusiasmo, pois estavam produzindo com um objetivo, o leitor. Eles sabiam que
outras criancas e até mesmo adultos iriam ler aquele livro e tentar resolver os seus
problemas. Para a turma a reescrita ja era um processo natural, pois trabalhdvamos
com a mesma desde o inicio do ano letivo na producéo dos mais diversos géneros
textuais. Mas, com este trabalho de maiores proporc¢des, ficou mais clara para os
alunos a importancia da reescrita, pois o leitor precisa entender a mensagem que
eles querem transmitir. Para tanto a escrita precisa ser planejada e revisada.

Servi como escriba dos alunos inclusos e orientei a reescrita de todos
alertando para a coesdo, coeréncia, pontuacdo e correcao ortografica. Fiquei
encantada com a criatividade e a dedicacao de todos.

As turmas do ciclo de alfabetizacdo adoraram receber os livros de problemas

escritos para eles, foi uma motivacao a mais para se engajarem nas resolucdes.
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Criar problemas com diferentes niveis de dificuldade para diferentes publicos
foi uma experiéncia muito rica, uma vez que os alunos perceberam que ao produzir
devemos sempre pensar no leitor, para que e para quem estamos escrevendo.

A partir do trabalho com problemas, os alunos puderam significar 0s
procedimentos de resolucdo e construir ou consolidar conceitos matematicos
pertinentes as solugdes.

Em outubro de 2016, tivemos uma noticia maravilhosa, nosso projeto “O
problema é meu” receberia na semana do professor o troféu Professor Destaque,
modalidade Anos Iniciais, promovido pela Secretaria Municipal de Educacéo de
Bagé. Os alunos ficaram muito contentes e motivados, pois o projeto havia sido
selecionado entre todos os inscritos dos Anos Iniciais da rede publica municipal.

Acredito que o projeto “O problema é meu” alcangou e até mesmo superou
seu objetivo principal, pois foi notavel o progresso da turma na interpretacéo e na
resolucdo de problemas matematicos, bem como na interpretacéo e producdo dos
mais diversos géneros textuais. O livro de problemas do 4° ano, “Mistureba” foi a

concretizacao do sucesso da aprendizagem dos alunos.
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