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Resumo: O artigo tem o objetivo de realizar uma andlise da insercdo de um processo de ensino e de
aprendizagem hibrido. Toma-se por ensino hibrido a metodologia de ensino que mescla, por todo o
percurso de aprendizagem, metodologias de ensino, desde o ensino tradicional, centrado no
professor, até o ensino tecnoldgico, com a utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem, em que
o aluno é o protagonista no processo. A caracteristica principal desse tipo de ensino é a
personificacdo do ensino, ou seja, cada aluno acaba desenvolvendo em meio a coletividade a sua
individualidade no processo de aprendizagem. A analise foi realizada em duas turmas de uma escola
publica com caracteristicas bem diferenciadas: uma turma com alto indice de aprendizagem e a outra
com baixo indice de aprendizagem. A metodologia foi aplicada em ambas as turmas da mesma forma
e 0 impacto no processo de aprendizagem foi diferenciado.
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INTRODUCAO

Apesar da insercdo de Tecnologias Digitais no processo de ensino
aprendizagem, utilizacdo de computadores, recursos multimidias, entre outros, o
processo de ensino ainda é centralizado na figura do professor. Ou seja, as aulas
estdo cada vez enriquecidas com esses recursos tecnoldgicos, sdo muito atraentes
aos alunos, mas por sua vez, os alunos continuam a serem expectadores em quase
todo o processo.

Quando o professor de Matematica realiza uma avaliacdo diagndstica em sua
turma, é possivel analisar as dificuldades individuais de seus alunos. Em uma turma
com 35 alunos existem subgrupos com dificuldades diferentes e que demandam
diferentes acdes de aprendizagem. O professor, quando utiliza a aula expositiva
para trabalhar uma habilidade, proporciona a todos os alunos da turma a mesma
forma de aprendizagem da habilidade. No entanto, existem o0s subgrupos que

precisam de um trabalho diferenciado para aprender tal habilidade.
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Por exemplo, considere um professor no nono ano do ensino fundamental que
ira iniciar o tema “Equacgdes do 2° grau” com sua turma. O professor busca em suas
aulas desenvolver desde o aspecto histérico, o conceito e a contextualizacdo para
trabalhar tal habilidade. No entanto, ao longo do desenvolvimento dessa
aprendizagem o professor evidencia algumas dificuldades: um subgrupo de alunos
ndo consegue trabalhar com ndmeros inteiros, outro subgrupo de alunos néo
consegue efetuar o calculo com raizes, outro subgrupo ndo consegue transpor a
linguagem materna para a linguagem algébrica, outro subgrupo ndo possui
competéncia leitora para interpretar a habilidade. O professor, por diversas vezes
em sua pratica, se encontra em uma situacdo muito similar a esta: diante de uma
turma heterogénea cognitivamente. O desafio é tentar sanar todas as dificuldades
encontradas ao trabalhar essa habilidade. Ou o professor tenta abordar todas as
situacOes de dificuldade para o desenvolvimento da habilidade, tornando o tema
exaustivo, ou o professor precisa buscar novas ferramentas que o auxiliem nesse
desafio.

A insercao das novas tecnologias de aprendizagem vem contribuir com esse
desafio, pois elas podem e devem transformar o papel do professor no processo de
ensino. Nesta perspectiva, o professor deixa de ser o transmissor da informacéo e
passa a ser o mediador, tutor, orientador desse processo, trazendo muito mais
dinamismo e resultados.

O professor pode fazer uso de diversos tipos de tecnologias, desde
aplicativos nos celulares e tablets, assim como plataformas virtuais de aprendizagem
como Khan Academy, Geekie Lab, entre outros, transformando o aluno no

protagonista de sua aprendizagem.

TECNOLOGIA E APRENDIZAGEM

De acordo com Ortega (2004), a escola precisa formar pessoas
integralmente, de maneira, que as tecnologias da informacao, facilitem a preparacao
do aluno dentro da sociedade.

As tecnologias da informacédo e comunicacdo no ambiente de aprendizagem
devem ser uma nova forma de trabalho, uma ferramenta, um recurso didatico, que
complementa o processo de ensino aprendizagem.

Nesse contexto, segundo Moran:
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As atividades didaticas que contemplam a tecnologia da informacéo permitem
além da tarefa proposta, em ritmos préprios e estilo de aprendizagem. Os
alunos sdo dotados de inteligéncia multipla e podem ser despertados para
colocar suas habilidades e competéncias a servico da producdo do
conhecimento individual e coletivo. (MORAN, 2006, p.103).

Um dos grandes avancos na utlizagdo da tecnologia da informacéo e
comunicacdo € justamente respeitar o ritmo de aprendizagem do individuo, suas
multiplas habilidades e propiciar um ambiente de solucdo de problemas em que ele
seja o protagonista da acao.

Para Borba (2007), os computadores ndo substituem, mas sim
complementam 0s seres humanos e devem servir para reorganizar 0 processo,
estimular o raciocinio e criar condicbes de construcdo do conhecimento em que o
professor atue como mediador propiciando ao educando ser o ator central da sua

propria aprendizagem.

N&o acreditamos que a informatica ira terminar com a escrita ou com a oralidade,
nem que a simulacdo acabard com a demonstracdo em Matematica. E bem
provavel que haveréa transformacéo ou reorganizacado (BORBA, 2007, p.49).

Entretanto, € necessario muito planejamento e habilidade do professor ao
propor uma metodologia de ensino baseada nas tecnologias da informacédo e
comunicacao, haja visto que 0 acesso a esse tipo de informacao € irrestrito e se nao
orientado e mediado pode trazer danos ao processo de aprendizagem e néo
beneficios.

O professor desempenha papel fundamental ao estruturar o seu planejamento
com metodologias diferenciadas de modo a absorver toda a heterogeneidade de sua
turma. Ou seja, proporcionar diversas formas de trabalhar a mesma habilidade,
proporcionar situacdes nas quais os individuos possam construir os conceitos seja
na aula tradicional quanto em uma pratica tecnoldgica e proporcionar que o individuo
aprenda em seu tempo o estimulando na busca ao conhecimento.

Para alcancar essa diversidade e potencialidade na aprendizagem, o
professor pode utilizar essas tecnologias como ferramenta complementar as praticas
tradicionais de aprendizagem.

E possivel estruturar um tema com aula expositiva, seja com lousa e giz, seja
com apresentacdo em multimidia, mesclar com videos historicos, utilizar exercicios

préaticos e por fim utilizar ambientes virtuais para potencializar o que foi abordado.
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O ambiente virtual pode ser visto como uma ferramenta tanto potencializadora
para o processo de aprendizagem, como uma ferramenta capaz de recuperar
multiplas habilidades deficitarias em um grupo ou subgrupo de alunos.

Quando promovemos diferentes metodologias seja tradicional, tecnolégica, ou
ainda concreta, estamos falando em ensino hibrido.

Segundo Valente (2015), o ensino hibrido € uma proposta pedagdgica que
combina atividades presenciais com atividades desenvolvidas por meio da
tecnologia da informagcdo e comunicacdo (TDICs). O aluno passa a ser 0
protagonista do processo de aprendizagem, ou seja, 0 aluno deixa de ser um
expectador e passa a ser o autor da sua aprendizagem e o professor desempenha

um papel ainda mais significativo ao orientar e mediar 0 processo.

ENSINO HIBRIDO COMO PROPOSTA NA REDE PUBLICA

Quando falamos em implementar uma proposta de ensino hibrido na rede
publica de ensino € necessario analisarmos todo o paradigma em que a educacgao
publica esta imersa. Salas de aulas lotadas, heterogéneas cognitivamente, inclusbes
de diversas formas, além de uma infraestrutura modesta.

Frente a esse cenario, a proposta de ensino hibrido também €& modesta,
porém funcional. Nao estamos abordando sala de aula invertida, ou ainda uma
proposta em que o aluno tem autonomia de procurar 0 que deve estudar. Iremos
tratar de uma abordagem mais simples, em que o professor orienta e os alunos vao
adquirindo autonomia e postura para superar suas dificuldades ou aprofundar seus
conhecimentos.

Em consonancia com aulas tradicionais e expositivas, também trazemos aos
alunos o ambiente virtual de aprendizagem por meio de plataformas educacionais.

A plataforma mais utilizada e que sera referéncia nesse trabalho € o KHAN
ACADEMY. Essa plataforma permite ao professor criar a sua sala de aula online,
elencar as habilidades e competéncias a serem estudadas e ainda acompanhar o
desenvolvimento individual de cada aluno.

Foram analisadas duas diferentes abordagens: na primeira turma de alunos
com dificuldades de aprendizagem, a plataforma virtual foi utilizada como uma

ferramenta para proporcionar uma recuperacao das habilidades fragilizadas.
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Na segunda turma, que possuia uma maioria de alunos com facilidade de
aprendizagem em Matematica e um subgrupo de alunos com dificuldade, a
plataforma virtual foi utilizada para dois objetivos: o aprofundamento da habilidade
trabalhada e também a recuperacao de habilidades deficitarias.

Processo de implementacéo da proposta e resultados

Inicialmente, foram analisadas as turmas que tivessem maior divergéncia em
termos de caracteristicas de aprendizagem para realizar a implementacdo da
proposta. Dentre as cinco turmas analisadas, foi decidido aplicar a proposta em dois
extremos: na Turma 1, que se caracteriza por ser uma sala de recuperacéo de ciclo,
ou seja, uma turma com alunos possuem dificuldades de aprendizagem e que
tenham obtido rendimento insatisfatorio nos ultimos anos cursados e também alunos
com laudos de distarbios de aprendizagem, como deficiéncia intelectual ou
transtorno e déficit de aprendizagem; na turma 2, que apresenta, em sua maioria,
alunos dedicados, com bom rendimento escolar, sem muitas dificuldades de
aprendizagem; a turma 2 também tem alunos de inclusdo (um deficiente auditivo e
um deficiente intelectual).

Na Turma 1 a proposta foi dividir as aulas de Matematica da seguinte forma: 2
aulas semanais com metodologia de ensino tradicional, ou seja, trabalhar as
habilidades do caderno do aluno de forma tradicional, 2 aulas semanais com objetos
concretos e atividades contextualizadas para trabalhar as habilidades propostas no
caderno do aluno e 2 aulas semanais para trabalhar na plataforma virtual de
aprendizagem.

Para esta turma foi utilizada na plataforma um conjunto de atividades basicas,
denominadas “Missao Aritmética”, com o propoésito de trabalhar aspectos em que os
alunos tivessem dificuldades.

A “Missao Aritmética” contempla as quatro operagdes basicas, operagdes
com numeros positivos e negativos, operacdes com fracdes e, por fim, operacdes

com 0s numeros decimais.

Figura 1 — Imagem da Misséo Aritmética
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¢ MATEMATICA Aritmética

4

Adicédo e subtracao

8 de 36 concluido(s)

Neste tépico, vamos somar e subtrair nimeros inteiros. O tépico
comega com 141=2 e passa pela soma e subtracao de nimeros até
1.000. O topico inclui reagrupamento, emprestimo e resolucdo de

problemas.

Multiplicacéo e divisao

4 de 61 concluido(s)

Neste topico, vamos multiplicar e dividir numeraos inteiros. O tépico
comeca com multiplicacio e divisio de niimeras de 1 algarismo e
pregride para problemas com ndmeros de varios algarismos. O topico

inclui reagrupamento, restos e resolucéo de problemas

Numeros negativos

0 de 37 concluido(s)

Saiba mais sobre numeros abaixo de 0 e como eles se relacionam
com os nimeros positivos. Some, subtraia, multiplique e divida

nimeros negativos.

Nocées basicas de soma e subtracio
Adicéo e subtracdo dentro de 20
Estratégias para soma e subtracio até 1

Soma até 100

Introducéio & multiplicacdo

Multiplicacdo por maltiplos de 10,100 e...

Multiplicacio: modelos de érea e valor

Multiplicagdo de numeros de vérios alg..

Introdugdo a divisio

Introducdo aos nimeros negativos
Ordenagéo de nimeros negativos
Opostos de nimeros

Valor absoluto

Subtracio até 100
Problemas com numeros até 100
Soma com reagrupamento até 1.000

Subtracéo com reagrupamento até 1.00.

Divisao: valor posicional e drea
Divisdo de numeros de varios algarism,
Restos

Divisdo de numeros de varios algarism,

Problemas de multiplicacao e diviséo

Introducdo @ soma de nimeros negativ..

Introdugdo a subtracdo de nimeros ne.

Soma e subtracdo de nimeros negativo.

Multiplicacéo e divisio de nimeros neg

Fonte: Sitio eletrbnico Khan Academy

As atividades de cada item s&do apresentadas de maneira simples, com
exercicios diretos. Depois que 0 aluno consegue realizar as atividades de um item
ele passa de nivel realizando exercicios mais complexos e contextualizados. Se o
aluno possui dificuldade em realizar a atividade, a prépria plataforma gera um
relatério ao professor da turma indicando em qual habilidade o aluno tem dificuldade.
O aluno ainda pode recorrer, dentro da plataforma, a videos explicativos e dicas
para resolver o problema.

O professor tem a facilidade de receber relatérios em seu correio eletrénico
ou ainda de acompanhar o progresso de cada aluno dentro da propria plataforma,

gue por sua vez gera relatorio por habilidade, por aluno e de toda a turma.
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Figura 2 — Relatdrio Individual do aluno

Habilidades Recomendacdes \Videos Medalhas  Atividade Foco

Progresso total de Aritmética

\ B 16 habilidades dominadas

I 0 habilidades do nivel 2
13% 1 habilidade do nivel 1

progresso 0 habilidades praticadas

104 habilidades nao iniciadas

Atividade de:0 tempo todo [ Exibir apenas habilidades praticadas
~ ADICAO E SUBTRACAC +oHl
Habilidade Nivel Perguntas @
Adicdo até 5 + M Dominado 2 1
Subtracao até 5 + Ml Dominado 1 <
Adicdo até 20 + M Dominado PSS
Subtracao até 20 + Ml Dominado 2 <
Some numeros de dois algarismos por meio da formacéo de dezenas [ Precisa praticar 1 <1
Adicao até 100 4+ H Dominado 3 1
Subtracao até 100 4+ M Dominado 3 1
Problemas de soma e subtracdo com numeros até 100 - parte 1 4 M Dominado 3 2
Problemas de soma e subtracdo com nimeros até 100 - parte 2 4 W Dominado 6 9
Soma até 1.000 + MW Dominado 2 1

1
w
| |

~ MULTIPLICACAO E DIVISAO

Fonte: Sitio eletrénico Khan Academy

Dessa maneira fica evidente ao professor da turma quais sédo as dificuldades
pontuais de cada individuo da turma, facilitando o trabalho docente que pode
abordar o exato ponto de dificuldade de cada aluno, podendo ainda agrupar aqueles
alunos que possuem a mesma dificuldade a ser trabalhada, realizando uma
recuperacdo da aprendizagem eficaz e significativa ao educando.

Na Turma 1, a proposta foi realizada durante todo o primeiro bimestre do ano
letivo de 2017 com 2 aulas semanais nos meses de fevereiro e marco e até o dia 17
de abril, totalizando 60 aulas, em que 20 aulas foram tradicionais, expositivas, 0
aluno como expectador, centradas no professor, 20 aulas foram construtivistas,
utilizando o conceito trabalhado na aula anterior como proposta pratica de
aprendizagem (neste momento, os alunos, junto ao professor como mediador,
investigam e aplicam os conceitos em situacbes cotidianas) e 20 aulas em
plataforma virtual em que o aluno passa a ser o0 protagonista do seu

desenvolvimento e o professor orienta 0 processo.
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A finalizacdo do bimestre acompanha o resultado da implementacédo da
proposta. Os alunos da Turma 1, que tiveram 0s conceitos insatisfatorios na
aprendizagem de Matematica nos anos de 2015 e 2016, comecam a trilhar a
recuperacdo de todas essas dificuldades. Essa turma obteve, no primeiro bimestre
de 2017, cerca de 95% de rendimento satisfatorio.

Houve muitas dificuldades na aplicacéo da proposta. Em razdo da divergéncia
entre a proposta e prética tradicional, houve, inicialmente, resisténcia por parte dos
alunos. Além disso, a dificuldade dos alunos em utilizarem a tecnologia como
ferramenta de aprendizagem e a precariedade da estrutura tecnoldgica de uma
escola publica, também foram obstaculos a serem superados.

Na Turma 2, a perspectiva e os resultados obtidos foram diferentes. Nessa
turma o cenario dos alunos € diferente. A proposta nessa turma foi de utilizar as 60
aulas do bimestre, divididas em 6 aulas semanais, da seguinte forma: 2 aulas iniciais
com sondagem do tema, 2 aulas em plataforma virtual para desenvolvimento e
estudo do tema e 2 aulas para discussao e debate do tema com o professor.

Na turma 2 foi trabalhado com maior énfase a autonomia e 0 protagonismo
dos alunos. Nessa perspectiva, os alunos, com a mediacdo do professor,
conseguem construir, por meio da sondagem (€ quando o professor investiga 0s
conhecimentos prévios ou de vivéncia que os alunos possam tem sobre determinado
assunto), os seus conhecimentos e contextualizar a habilidade que esta sendo
desenvolvida. Desde que sejam orientados sobre o que buscar, os alunos
conseguem desenvolver dentro da plataforma virtual as habilidades e aprofundar o
conhecimento por meio da pesquisa e, por fim, na discussdo com a turma, em um
debate mediado pelo professor, conseguem organizar, sistematizar e refletir sobre o
tema abordado.

Nesta proposta de ensino, o papel do professor se adequa, se modifica a
cada situacdo. Ora o professor assume um papel de mediador, ora assume um
papel de orientador. Dentro do ensino hibrido, o professor tem multiplas habilidades
dentro da diversidade em que estd imerso na turma. Dessa forma, consegue
desenvolver mais as potencialidades de seus alunos, estimulando a aprendizagem
mesmo daqueles que tem dificuldades.

A turma 2 apresentou um rendimento satisfatério nas atividades

desenvolvidas. Em uma conversa com os alunos dessa turma, eles consideram que
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a aprendizagem dos temas apresentados foi dinamica e significativa e que tiveram

satisfacéo e facilidade na compreensédo dos contetidos abordados.

CONCLUSAO

Apresentamos aqui uma proposta de implementacdo de ensino hibrido nas
escolas publicas, que foi elaborada de acordo com as dificuldades vivenciadas pelos
educadores no século XXI, que atuam em um sistema educacional com muitos
problemas, com salas de aulas lotadas, com alunos em sistema de progressao
continuada que acumulam dificuldades de aprendizagem em cada ciclo. A proposta
tem como principal objetivo promover mudangas nesse quadro, tornando a
aprendizagem de Matematica significativa para o aluno, buscando estimular a sua
autonomia e o0 incentivando a tomar parte no processo de construcdo do
conhecimento matematico.

O ensino hibrido personifica o ensino, respeita 0 aluno na sua individualidade,
em seu ritmo e no seu tempo de aprendizagem, além de conseguir potencializar o

trabalho do professor.
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