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Resumo: Este artigo apresenta um recorte de uma pesquisa em andamento, que tem por objetivo
investigar o uso de midias digitais no ensino e aprendizagem de conceitos referentes ao Célculo
Diferencial e Integral de fungdes de uma variavel. Essa pesquisa esta sendo desenvolvida e aplicada
em uma Universidade particular da Regidao Metropolitana de Porto Alegre e conta com um grupo de
participantes constituido por académicos de cursos da area cientifica e tecnolégica. O trabalho se
desenvolve por meio da interacdo entre pesquisadora e participantes, que ocorre de modo digital em
um grupo de estudos online, denominado “Projeto Monitoria Online”, hospedado no Facebook, no qual
se busca explorar diferentes recursos disponiveis nessa plataforma. O trecho selecionado para este
trabalho expde uma discussdo ocorrida entre a pesquisadora e um participante, acerca de questéao
envolvendo a aplicagdo do conceito e das propriedades da integral definida no célculo de area de
regides delimitadas por funcdo. A monitoria online desenvolvida a partir do Facebook se revelou uma
intervencdo promissora no estudo do Célculo, em parte pela possibilidade de utilizacdo de recursos
variados, o que permite acesso a um mesmo objeto de estudo a partir de diferentes perspectivas,
favorecendo a atribuicdo de novos significados. Ainda, a possibilidade de interacbes em horéarios
flexiveis, adequando-se a demanda do estudante, de modo que o mesmo ndo necessite esperar a
préxima aula para esclarecimento de duvidas é outro aspecto promissor desse tipo de trabalho. Por
fim, ao fomentar um espago para discussdes, a monitoria online favorece o desenvolvimento de uma
postura ativa, critica e reflexiva por parte do aluno.

Palavras Chaves: Ensino Superior. Célculo Diferencial e Integral. Monitoria Online. Facebook.

INTRODUCAO

O Calculo Diferencial e Integral, considerado por agueles que o cursam, de
grande dificuldade (AZAMBUJA; SILVEIRA; GONCALVES, 2004), carrega consigo 0
estigma de uma cultura de reprovacao, na qual professores e estudantes presumem
ser comum, e até esperado, altos indices de retencdo (OLIVEIRA; RAAD, 2012).

Problemas relacionados a natureza da disciplina de Calculo — tais como a
exigéncia de uma compreensao de conjunto de conceitos da Matemética elementar
que se configuram como conhecimentos prévios, além da falta do habito de estudar,
por parte dos estudantes, que acarreta na pouca dedicacéo para estudo da disciplina
— justificam o alto indice de reprovacdes, que atingem, em sua maioria, estudantes
ingressantes no nivel superior (AZAMBUJA; SILVEIRA; GONCALVES, 2004).
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Considerando este contexto, e buscando oferecer um método complementar
de apoio a estudantes de Calculo, estad sendo desenvolvido um estudo que tem por
objetivo investigar o uso de midias digitais no ensino e aprendizagem de conceitos
referentes ao estudo do Calculo Diferencial e Integral de fun¢des de uma variavel.
Essa investigacao ocorre em uma Universidade particular da Regido Metropolitana de
Porto Alegre/RS, a partir do desenvolvimento de um projeto de monitoria, estando
organizada em duas etapas.

A primeira etapa refere-se a uma analise de erros ocorridos em avaliagfes de
Célculo disponibilizadas pelos académicos participantes do projeto, com vistas a
identificar erros recorrentes que possibilitem embasar a selecdo de material de apoio
para ser utilizada na segunda etapa do projeto. Ja a segunda, consiste na organizacao
e desenvolvimento de um grupo de estudos online denominado “Projeto Monitoria
Online™, hospedado no Facebook, que objetiva fomentar um espaco para estudo e
discusséao de conceitos relacionados ao Calculo, no qual os participantes contam com
o auxilio da pesquisadora para esclarecimento de duvidas e sugestao de material de
apoio. A plataforma escolhida para disponibilizar o material encontra apoio no
argumento de Borba, Silva e Gadanidis (2014) que o apontam como um ambiente
virtual potencialmente conhecido no qual 0s usudrios estdo constantemente
conectados.

A partir do projeto apontado, apresenta-se, aqui, um recorte dessa investigacao
que ilustra uma intervencdo com o uso da plataforma e de seus recursos, destacando
a possibilidade de discussdo e producdo de conhecimento matemético em tal
ambiente. O trecho selecionado para este artigo refere-se a um debate entre a
pesquisadora e um participante acerca da aplicacdo do conceito de integral definida
para calculo de area delimitada por uma fungéo. Os aportes tedricos que amparam
este estudo referem-se ao uso da analise de erros enquanto estratégia de ensino e o

uso do Facebook para fins educacionais, 0os quais passam a ser apresentados.

3 Disponivel em https://www.facebook.com/groups/152048765202773/
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A ANALISE DE ERROS COMO ESTRATEGIA PARA IDENTIFICAR
DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM EM CALCULO DIFERENCIAL E
INTEGRAL

Segundo Del Puerto, Minnaard e Seminara (2006), a andlise de erros
cometidos pelos estudantes em seu processo de aprendizagem fornece valiosas
informacBes sobre a construcdo do conhecimento matematico, caracterizando-se
como uma excelente ferramenta para revelar o estado de conhecimento dos
estudantes. Essa ferramenta pode ser integrada ao processo de ensino sob diferentes
enfoques, seja num trabalho a curto prazo, no qual assume papel curativo dos
problemas encontrados, ou a longo prazo, assumindo papel de ferramenta preventiva
frente as principais dificuldades detectadas (PEREIRA FILHO; KAIBER; LELIS, 2012).

No que se refere ao ensino de Matematica em cursos de nivel superior, €
constante a preocupacao manifestada por professores e pesquisadores devido ao “[...]
baixo nivel de conhecimentos matematicos com que os estudantes estdo chegando a
universidade” (CURY, 2004, p. 123-124). Segundo Cury e Cassol (2004, p. 29), “[...]
os estudantes ndo dominam contetdos de Algebra e Geometria do ensino
fundamental, bem como relativos a Trigonometria e Geometria Espacial, do ensino
médio”.

Partindo-se do principio que conceitos basicos de Matematica, estudados ao
longo da Educacao Basica, configuram um conjunto de conceitos necessarios ao
estudo do Célculo Diferencial e Integral, acredita-se que o dominio precério de tais
conhecimentos pode acarretar em dificuldades na sua aprendizagem. Nesse contexto,
a analise de erros pode indicar se as dificuldades enfrentadas pelos estudantes séo
reflexo de davidas referentes a conceitos basicos ou fruto da complexidade inerente
ao estudo do Calculo Diferencial e Integral.

No intuito de auxiliar professores a desenvolverem metodologias de ensino que
contemplem a analise de erros, Movshovitz-Hadar, Zaslavsky e Inbar (1987)
desenvolveram modelo de categorizacao de erros cometidos por estudantes dos anos
finais do Ensino Médio, tendo como pressuposto basico que a maioria dos erros
cometidos ndo era acidental, sendo derivados de um processo quase légico que de
alguma maneira fazia sentido para o estudante. Essa modelo € composto por seis
categorias, das quais destacam-se as categorias teorema ou definicdo distorcida
(que inclui aqueles erros ligados com uma distor¢ao especifica de um principio, regra,

teorema ou definicdo) e erro técnico (categoria de cunho mais instrumental, que
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inclui, dentre outros, erros voltados a de execucdo de algoritmos), constantes da

analise aqui apresentada.

USO DO FACEBOOK PARA FINS EDUCACIONAIS: PROJETO

MONITORIA ONLINE

O Projeto Monitoria Online consiste em um grupo de estudos online, hospedado
no Facebook, que tem por objetivo fomentar um espaco para estudo e discussédo de
conceitos relacionados ao Calculo Diferencial e Integral de fungdes de uma variavel.
Surge como uma proposta complementar aos programas de apoio oferecidos pela
Universidade na qual se d& a aplicacdo da pesquisa, tais como nivelamento, oficinas
e monitoria presencial. Seu publico alvo sdo académicos de cursos de area cientifica
e tecnoldgica, que estejam cursando as disciplinas de Calculo | ou II* e que, por
motivos diversos, ndo tenham disponibilidade para participar dos programas de apoio
oferecidos pela Institui¢ao.

A decisao pelo uso do Facebook para organizacéo e implementagéo do Projeto
Monitoria Online toma como referéncia a fala de Borba, Silva e Gadanidis (2014) que
apontam para seu potencial enquanto Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
dadas as ferramentas que dispde. Seu carater multimodal permite aos usuarios a
publicacdo e compartiihamento de textos, imagens e videos (BORBA,; SILVA;
GADANIDIS, 2014), além de comunicacdo via chat (Messenger®), seja em grupo ou
de forma privativa. Outro aspecto relevante é sua interface responsiva, que permite o
acesso via diferentes dispositivos, tais como de computadores, notebooks, tablets e
smartphones, sem que haja prejuizo a navegacdo. Destaca-se, ainda, a “[...]
caracteristica que essa rede social possui de manutencéao dos registros das interacées
realizadas pelos participantes” (CALDEIRA, 2016, p. 23).

Tendo em vista as demandas do referido projeto, percebe-se a necessidade de
um olhar diferenciado sobre suas ferramentas, dada a subversdo da sua finalidade
primaria, que é o entretenimento. Desse modo, a pesquisa desenvolvida explora com
maior profundidade o uso do Messenger, que possibilita uma comunicagao direta

entre os integrantes do grupo, visando discussao sobre assuntos pontuais; o0 espago

4 Nessa institui¢do, o estudo do Célculo Diferencial e Integral de fun¢des de uma varidvel se da ao longo de dois
semestres, em duas disciplinas distintas, denominadas Calculo | e Célculo II.
5> Ferramenta que possibilita a troca de mensagens instantaneas, de modo gratuito, para contatos do Facebook

e celular.
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destinado para publicacdes, no qual os integrantes podem tratar, de modo mais
aprofundado e simultaneamente, diferentes aspectos do Célculo; e, também, o espaco
para albuns de fotos, utilizado para disposicdo de materiais de apoio para 0s
participantes.

As diferentes formas de interacdo oferecidas pela plataforma fazem do
Facebook uma opcéo “[...] qualitativamente superior ao propiciar a percepc¢ao de um
ambiente mais dindmico e permitir uma aprendizagem colaborativa e ativa quando
comparados aos ja tradicionais AVA [...] que normalmente s&o utilizados como
repositorios de documentos” (CAVASSANI; ANDRADE, 2015, p. 8).

Uma das vantagens do uso do Facebook, apontada por Borba, Silva e
Gadanidis (2014), € o fato das pessoas estarem constantemente conectadas,
favorecendo a comunicacao sincrona e assincrona entre os participantes. Nesse
contexto, a potencial familiaridade dos participantes com as ferramentas utilizadas,
tendo em vista que grande maioria ja era usuaria do Facebook antes do inicio da
pesquisa, favorece sua interacdo, de modo que a aprendizagem colaborativa possa
ocorrer independentemente da presenca da pesquisadora que, nesse contexto, pode

assumir papel de tutora, monitorando os debates e intervindo conforme necessario.

METODOLOGIA

O estudo que tem por objetivo investigar o uso de midias digitais no ensino e
aprendizagem de conceitos referentes ao Célculo Diferencial e Integral de funcdes de
uma variavel®, da qual parte dos resultados sdo aqui discutidos, se insere em uma
perspectiva qualitativa e, como ja destacado, se desenvolve considerando duas
etapas. Particularmente, aqui, se destacam dados e analises do desenvolvimento do
Projeto Monitoria Online, no qual busca-se fomentar um espaco para estudo e
discusséo de conceitos relacionados ao Célculo, por meio das ferramentas de audio,
video e escrita, disponiveis na plataforma. No referido projeto, o grupo de
participantes, constituido por académicos de curso de area cientifica e tecnolégica,
contam com o apoio da pesquisadora para esclarecimento de duvidas e sugestéo de

materiais de apoio para estudo e discusséao.

& Aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da ULBRA Canoas (RS), sob o CAAE n?

59961816.5.0000.5349.
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O ambiente proporcionado pelo Facebook se constitui tanto em base para o
desenvolvimento do projeto como em um espaco para coleta de dados, a partir das
interacOes que podem ser realizadas de forma individual, envolvendo participante e
pesquisadora, ou de forma coletiva, de modo que o0s participantes possam interagir
com os demais integrantes do grupo.

Dentre as interacdes realizadas, selecionou-se discussao ocorrida, via
Messenger, motivada por questionamento levantado pelo participante MO17, acerca
da aplicacdo do conceito de integral definida para calculo de area de regido delimitada
por fungéo. A resolucdo desse tipo de questdo demanda conhecimento acerca das
propriedades da integral definida, uma vez que tal regido localiza-se parcialmente
acima e parcialmente abaixo do eixo x. Destaca-se que, embora tenha ocorrido em
chat coletivo, houveram apenas manifestacbes da pesquisadora e do participante
MO1.

Os argumentos envolvendo o conhecimento matematico presente na discussao
foram embasados na bibliografia indicada nas ementas das disciplinas de Célculo da
instituicdo na qual se da a implementacdo da pesquisa (Anton, 2000; Stewart, 2011;
Swokowski, 1994; Thomas; 2009). Além disso, tomou-se como recurso didatico video
disponivel no YouTube que abordava o objeto matematico mencionado.

A discusséo apresentada esté dividida em dois momentos. Primeiramente, a
discusséo volta-se ao uso e significado de propriedades das integrais definidas para
calculo de éarea delimitada por fungcdo. Posteriormente, sdo analisados, junto ao
participante, um conjunto de erros, de carater algébrico, ocorridos na etapa de
resolucdo dos algoritmos. A analise dos erros ocorridos ao longo da discusséo
ampara-se no modelo de categorizacao de erros desenvolvido por Movshovitz-Hadar,
Zaslavsky e Inbar (1987).

APRESENTACAO E DISCUSSAO DE DADOS

A questdo norteadora, que motivou a analise aqui apresentada, abordava a
aplicacdo do conceito de integral definida para calculo da area total de regido
delimitada pela curva y=1-—x? ao longo do intervalo [0,2]. Surgiu em

guestionamento realizado pelo participante MO1, via Messenger, no Projeto Monitoria

7 Nessa etapa da pesquisa, os participantes foram nomeados de modo aleatério, de modo que a cada um foi

atribuido um nimero acompanhados das letras MO, que se referem a Monitoria Online.
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Online. Conforme exposto na figura 1, o participante inicia a discussao perguntando
aos demais integrantes se a resolucéo da referida questdo envolve a subtracéo entre
integrais.

Figura 1 — Questionamento feito pelo participante MO1

Bom dia priscila
E grupo
Nessa grafico e suas integrais

Fago uma menos a outra, correto?

oi [l

Primeiramente: a que vocé se refere quando diz uma menos a outra?

Fonte: a pesquisa.

Como pode ser visto na figura 1, ha um intervalo de pouco mais de uma hora
entre a fala do participante e intervengdo da pesquisadora, o que ocorreu a fim de
oportunizar-se que outro participante tomasse inciativa para responder ao colega, o0
gue acabou n&do acontecendo. A partir dessa circunstancia, se inicia a mediacao da
pesquisadora.

Considerando que parte da regido sombreada se localiza abaixo do eixo x e
gue a area total € dada pela soma das areas parciais, a fala do participante MO1 néo
fornece informacdes suficientes para que se possa entender ao que ele se refere
exatamente, motivo pelo qual foi solicitado ao mesmo que explicasse sua ideia com
maiores detalhes.

Aqui, conjectura-se que a fala “uma menos a outra” esta relacionada ao que
Anton (2000) denomina como a area liqguida com sinal, que se refere a casos em
que, pelo menos, uma parte da regidao delimitada por funcéo localiza-se abaixo do eixo
x. Nesse contexto, com base nas somas de Riemann, a soma dos produtos entre Ax
e f(x), para f =0, resulta na area dessa regido, enquanto, para f <0, o valor

resultante é o negativo da area dessa regido. Consequentemente, a area total sera
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dada pela diferenca entre as areas parciais localizadas acima do eixo x e 0 negativo
das areas localizadas abaixo do eixo x:

Ar= A — Ay (1)
em que A; representa a area da regido localizada acima do eixo x e A;; representa a
area da regido localizada abaixo do eixo x, conforme ilustrado na figura 2.

Figura 2 — Representacgéo grafica da area total de f em intervalo [a, b]

N\
\

Fonte: Adaptado de Anton (2000).

Porém, em resposta ao questionamento feito, destacado na figura 1, o
participante envia resolucéo parcial da questao (figura 3), na qual a regido sombreada
(area total) € subdividida em duas regides menores — uma acima e outra abaixo do
eixo x —denominadas por ele como A4, e A,. O participante indica, também, que a area
total é dada pela soma das areas parciais e que o valor de cada uma delas é
determinado pelo calculo da integral definida, com seu respectivo intervalo de
integracao. Nos registros do académico, considera-se que a inversao do intervalo de
integracdo, na integral, esta relacionado a regido localizada abaixo do eixo x (4,),

tendo motivado também o registro de A; + A4,.
Figura 3 — Desenvolvimento enviado pelo participante MO1

Dt 10 o Conie o e . \
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/
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Fonte: a pesquisa.
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A resolugéo parcial, apresentada na figura 3, nao retoma diretamente a fala
apresentada na figura 1, mas traz argumentos importantes por parte do participante.
E possivel perceber que o intervalo de integragéo [0,2] foi subdividido nos intervalos
[0,1] e [1,2], indicando conhecimento acerca de teorema das integrais definidas que,
segundo Anton (2000), estabelece que se f for integravel em intervalo fechado [a, b]

e, dado um ponto c € [a, b], entéo:

fa " Fdx = f F) dx + j o @)

Assim, o registro aponta que a diviséo do intervalo de integragéo leva em conta
gue parte da regido sombreada (4,) localiza-se abaixo do eixo x, indo ao encontro da
fala de Thomas (2009, p. 394) sobre a necessidade de “dividir o intervalo [a, b] em
subintervalos nos quais a fungdo ndo mude de sinal”, evitando o cancelamento entre
regides acima e abaixo do eixo x.

Ainda no que se refere a A,, a inversao do intervalo de integracéo, realizada
pelo participante, estd embasada em outra propriedade das integrais definidas. Essa
propriedade enuncia que a “permuta dos limites de integracéo acarreta a mudanca do
sinal da integral” (SWOKOWSKI, 1994, p. 345), indicada por:

fa " dx= - fb o) da 3)

A andlise dos argumentos, que 0 participante apresenta em sua resolucao
parcial (figura 3), indica entendimento satisfatério acerca da aplicacdo da integral
definida, e suas propriedades, para célculo de area delimitada por funcéo, tendo em
vista o uso de propriedades coerentes e a auséncia de erros. Entretanto, no decorrer
da discusséo, o participante manifesta davida em relacéo a aplicacdo da propriedade

(3), conforme indicado na figura 4.

Figura 4 — Questionamento realizado pelo participante MO1
Quando tenho grafico abaixo do eixo X e esta no mesmo intervalo de
integragdo, € so inverter os limites e somar para achar a area?
Essa é a duvida
Nessa caso vou somar
Pq os limites s30 os mesmos para a mesma fungdo

Fonte: a pesquisa.

Ao questionar se “é s0 inverter os limites e somar para achar a area” da regiao

localizada abaixo do eixo x, considera-se que o participante evidencia dificuldade
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guanto ao entendimento do significado de tal propriedade. Esse tipo de situacdo pode
ser relacionada ao que Movshovitz-Hadar, Zaslavsky e Inbar (1987) classificam como
um caso de teorema ou defini¢cédo distorcida, tendo em vista que o participante reduz
sua aplicagdo a um mero recurso algébrico, ignorando a motivacdo tedrica que a
sustenta.

O uso indevido da propriedade é reforcado quando, ao longo da discusséo, no
trecho apresentado na figura 5, o participante questiona se “Para achar de 0 até 1 E
a mesma coisa que - 1 até 0”, em que o sinal "-" nao se refere ao sinal negativo de -
1, mas sim ao sinal negativo que antecede a integral na propriedade (3), o que acaba
por trazer novos indicios de que o conhecimento do participante acerca do significado
da propriedade (3) ndo esta devidamente consolidado.

Figura 5 — Discusséo sobre propriedade (3)

Para acharde 0 até 1

E a mesma coisa que - 1até 0
Isso & aplicar a propriedade

?

Nesse caso eu tinha duas areas e apliquei ¢ menos pq confundi com essa
propriedade

Fonte: a pesquisa.

Ainda sobre o trecho destacado na figura 5, ao mencionar “tinha duas areas e
apliquei o menos pq [sic] confundi com essa propriedade”, o participante parece
reconsiderar a ideia inicial apresentada em seu questionamento, a qual, conjectura-
se ser fruto de um entendimento falho da propriedade (3). A partir desse trecho da
discusséo, as manifestacdes do participante indicam um abandono de tal concepc¢éao
e a ressignificacdo da soma das integrais, apresentada na figura 3, como a
representacdo da soma das areas parciais da regido representada no grafico.

A fim de retomar as propriedades envolvidas na resolu¢do da questéo, € feita
indicacdo de video disponivel no YouTube, publicado no canal Me Salva!® (figura 6).
O video indicado faz parte de uma lista de videos sobre integrais e traz uma revisao
de propriedades da integral definida para funcdes positivas, definidas em um intervalo
[a, b], dentre elas o teorema (2), e a propriedade (3). No video, a explicacdo sobre

cada propriedade é acompanhada de representagdo geométrica.

& Disponivel em https://www.youtube.com/user/migandorffy
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Figura 6 — Indicac&o de video online

fix)dx = —
a
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Me Salva! INT13 - Propriedades da Integral Definida

Acesse http://bitly/EngenhariaCalculoilNT13 e estude com muito mais contelido!
Aulas de Engenharia, exercicios resolvidos e aulas 30 vivo! Siga o Me Salva! §...

Fonte: a pesquisa.

A partir da retomada e discussao das propriedades o participante da segmento
a resolucéo da questdo, chegando a um valor final que representa a area da regiao.
Porém, ao confrontar o resultado obtido com o gabarito disponibilizado pelo seu
professor, percebe divergéncia, ndo conseguindo, entretanto, identificar na sua
resolucao justificativa para essa diferenca.

A analise da solucdo apresentada pelo estudante (figura 7) aponta para um
conjunto de erros envolvendo a resolugdo de algoritmos, mais especificamente
poténcia, soma e subtracdo de fracdes e operacao distributiva de sinais. Considera-
se que os erros cometidos pelo participante, enquadram-se na categoria erro técnico,
descrita por Movshovitz-Hadar; Zaslavsky e Inbar (1987) como uma categoria de
cunho mais instrumental, na qual o estudante possui entendimento tedrico acerca do

conteudo, porém falha em sua execucao.

Figura 7 — Resolucgéo parcial envolvendo erros técnicos

N3ao fecha &

Fonte: a pesquisa.
VII CONGRESSO INTERNACIONAL DE ENSINO DA MATEMATICA — ULBRA, Canoas, 2017



Solicita-se ao participante que revise seus calculos com um olhar investigativo,
avaliando os procedimentos realizados e verificando se todos foram executados
corretamente. Inicialmente, o participante mostra-se confuso, ndo conseguindo
identificar nenhum erro sozinho, por isso é feita intervencdo, ndo apontando

diretamente para o erro cometido, questionando-o sobre a operacao de potenciacao,

. o . . 13
tendo em vista que, em sua resolugao, o participante afirma que (13 - ;) resulta em

. 13 L .
0, provavelmente considerando 5 = 1. A partir disso, conforme apresentado na figura

8, 0 participante retoma os célculos referentes a integral da regido localizada acima
do eixo x. Além do erro envolvendo potenciacdo, apos avaliar sua resolucdo, o
participante passa a fazer uso de parénteses e colchetes, tornando mais visivel a

operacao distributiva, corrigindo erros cometidos anteriormente.
Figura 8 — Discussao sobre erros envolvendo potenciacéo

pergunta: quanto é 1437

entdo tem como a primeira parte dar 0?7

Nao

pois é... as vezes fazemos o célculo rapido e erramos pequenos detalhes

suspeito que tenha sido o caso

Sim
Fonte: a pesquisa.

A discussao encerra-se com 0 que o0 participante chama de “prova real”, que
consiste na resolucdo da questao de duas formas distintas, considerando o discutido,
comparando os resultados obtidos ao final. Conforme pode ser visto na figura 9, em
ambas as resolucdes, o participante obtém o mesmo valor resultante. Especificamente
na resolucao indicada a direita, apresenta apenas o desenvolvimento do calculo da
integral referente a regido localizada abaixo do eixo x, uma vez que o calculo da

integral da regido no intervalo [0,1] € 0 mesmo nos dois casos.
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Figura 9 — Comparativo entre resolucdes por diferentes processos

Fonte: a pesquisa.

As resolugbes apresentadas pelo participante ao final da discussdo apontam
para um entendimento do participante acerca das propriedades envolvidas, e, a partir
disso, ele consegue aplica-las corretamente e relaciona-las de modo satisfatorio.
Destaca-se a iniciativa do participante em aplicar as propriedades analisadas,
ampliando seu leque de possibilidades na resolucéo dessa e de outras questdes. As
fotos de resolugdes parciais enviadas ao longo da discussdo mostram uma melhoria
na organizagao das respostas. Embora nenhum outro participante tenha interferido ao
longo desse debate, a discussao foi realizada via chat coletivo, ficando a disposi¢ao
dos demais integrantes, possibilitando consulta posterior, por meio do arquivo de fotos
enviadas, pela pesquisadora e pelo participante MO1, e pela ferramenta de busca por

palavras.

CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se a monitoria de Célculo como um momento importante para que o
estudante possa sanar suas duvidas, questionar e debater sobre conceitos de Calculo
Diferencial e Integral. Aliar a percepg¢édo da monitoria em uma modalidade a distancia,
no entendimento dessa investigacdo, permite uma flexibilizagdo de horarios e uso de
recursos que sao utilizados tanto pelo aluno, quanto por quem o auxilia no
aprimoramento de seus conhecimentos.

Durante a andlise desenvolvida, percebeu-se que o Facebook, enquanto
ambiente virtual para realizagdo da monitoria, engloba uma série de recursos, desde

audio, video, imagens e escrita que corroboram para a construcdo de uma
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aprendizagem que é construida a partir de apontamentos e entendimentos dos
participantes sobre 0s conceitos; sejam eles coerentes ou ndo, matematicamente. A
facilidade na troca de arquivos, imagens, textos e videos, possibilita um
acompanhamento imediato do que esta sendo desenvolvido pelo participante,
favorecendo intervenc¢des da pesquisadora, conforme necessario.

No presente trabalho elenca-se que é crucial que haja uma iniciativa do
estudante em querer buscar pelo conhecimento matematico e pela auto compreensao
no contexto que o envolve, pois, tendo em vista o principio da monitoria online, que &
oferecer uma forma complementar de apoio ao estudo de conceitos de Calculo, a
principal motivacdo das intervencdes realizada parte das manifestacbes dos
participantes. Além disso, para que as discussoes realizadas alcancem um resultado
satisfatorio € crucial o empenho do participante na constru¢do de seu conhecimento,
esclarecendo a maior quantia de duvidas possivel.
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