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Teletrabalho compulsório decorrente da pandemia de Covi-19  e 
Qualidade de Vida no teletrabalho: revisão de literatura*  

Introdução A pandemia de Covid-19, decretada em março de 2020 pela 
Organização Mundial da Saúde, afetou a vida da população como um todo e em 
particular o modo de trabalhar. Para atender a orientação de distanciamento e 
isolamento social proposta pela OMS, o teletrabalho foi adotado de forma 
compulsória no serviço público federal como modalidade de trabalho a fim de que 
se mantivesse a execução das tarefas de trabalho e o atendimento à comunidade.  
Objetivos Realizar uma revisão de literatura acerca dos temas teletrabalho, 
administração pública e qualidade de vida no teletrabalho. 
Metodologia Busca de produções, dos últimos cinco anos, nas bases de dados 
PubMed, Portal de Peíódicos da Capes e Scielo a partir dos descritores 
“teletrabalho”, “Qualidade de Vida” e “Administração Pública” dos últimos cinco 
anos . 
Resultados 

 
  

 

 

Pubmed 01 artigo (relato de experiência) 

Portal de Periódicos Capes 04 artigos (relato de experiência e 

resultados de pesquisa) 

Scielo  02 (resultados de pesquisa) 

Conclusão O número reduzido de produções leva a concluir que apesar de não ser 

uma temática nova, a adoção do teletrabalho pela administração pública, carece 

pesquisa.  
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* O presente trabalho foi realizado com apoio do Programa Incentivo Educacional da UFRGS 
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