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EXPLORANDO O CHATGPT NA EDUCACAO A DISTANCIA:
PERCEPCOES DOS ESTUDANTES E POTENCIAL
PEDAGOGICO

Leticia Azambuja Lopes’

Este estudo aborda a aplicagdo do ChatGPT, um modelo de linguagem
baseado em inteligéncia artificial, na educacgéao a distancia (EaD). O ChatGPT é
uma ferramenta promissora que pode melhorar a interagdo e o suporte aos
estudantes, contribuindo para uma aprendizagem mais dindmica e
personalizada. O objetivo desta pesquisa foi investigar a percepcdo dos
estudantes sobre o uso do ChatGPT como recurso educacional na disciplina de
Educacao em Ciéncias da Natureza. Procura-se compreender o impacto, a
eficacia e as possiveis limitagdes do ChatGPT no contexto de EaD, tendo como
participantes da pesquisa estudantes dos cursos de Licenciaturas de
Pedagogia e Ciéncias Biolégicas. Como desenho metodoldgico utilizou-se uma
abordagem qualitativa em Educacdo, em que foi langado um desafio no
Ambiente Virtual de Aprendizagem, envolvendo o uso do ChatGPT para
elaboracao de aulas relacionadas a desconstrucdo da informacéo falsa de que
a Terra é plana. O desafio proposto foi: Use o ChatGPT para agir como
professor/a. Va até o site https://chat.openai.com/. Insira o "prompt" (pergunta):
Liste 10 formas de como explicar que a Terra nao é plana. Escolha uma das
formas que o ChatGPT indicou e construa uma aula a partir disso. Poste sua
resposta, indicando que vocé usou o ChatGPT para aprimorar sua aula. A
construcao dos resultados ocorreu por meio das percepcdes dos estudantes
acerca do ChatGPT e sua experiéncia com o desafio proposto. Como resultado
foi observado que a maioria dos estudantes ndo tinha conhecimento prévio
sobre o ChatGPT e subestimou suas capacidades. No entanto, perceberam
seu potencial educacional apés o desafio. Identificaram algumas limitagdes,
como a escrita robodtica e a falta de compreensao de termos especificos. Neste
sentido foi percebido que a falta de conhecimento prévio e percepcéao limitada
sobre o ChatGPT evidencia a necessidade de maior divulgagdo e
conscientizagdo sobre essa tecnologia na EaD. Os resultados indicam que, ao
compreender e explorar o ChatGPT, os futuros educadores podem aproveitar
seu potencial para melhorar a experiéncia de aprendizagem dos estudantes,
estimulando o engajamento e a autonomia.
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