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A PERSPECTIVA DOS PROFISSIONAIS GENERALISTAS SOBRE O
APOIO MATRICIAL EM SAUDE MENTAL

ZANELLA, A HIRDES, A

Introducdo: O Apoio Matricial em saude mental promove o comlbarnento de
conhecimentos e intervencdes a partir de uma rld@dgica entre especialistas e
generalistas da Atencdo Primaria a Saude (APSDbjetivo: investigar as
especificidades do Apoio Matricial em salde memtal APS na perspectiva dos
profissionais generalistas, com vistas a construgao cuidado a pessoas com
transtornos mentais no territériMetodologia: pesquisa qualitativa realizada com 14
profissionais generalistas (médicos, enfermeiresydidades de Saude da Familia de
Porto Alegre/RS. Os instrumentos utilizados forartrevistas semiestruturadas. Para a
analise dos dados utilizou-se a analise de conteadonodalidade tematica de Minayo.
Resultados: as modalidades do apoio matricial (discussdo deoscasonsultas
compartilhadas) utilizadas pelas equipes diferenaaedo com a disponibilidade dos
profissionais dos servi¢cos especializados e assiglagles dos territorios; a importancia
de uma escuta acolhedora e humanizada aos paciemteso de tecnologias
assistenciais (Tele-Saude) como um recurso na raggg das equipes e no
entendimento dos casos. As entrevistas mostrarganalpontos a serem revistos e
reavaliados como a frequéncia de encontros dossgimiais generalistas com o0s
apoiadores dos servigos especializados e o temdardeao, a falta de profissionais na
APS e a necessidade de qualificar a articulagacedmConcluséao: O apoio matricial
em saude mental estd na dependéncia dos arramjesespecialistas e generalistas dos
diferentes servicos nos territorios.
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