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ESTUDO DA COMUNICACAO DIGITAL DAS IGREJAS CRISTAS COM
SEUS FIEIS DURANTE A PANDEMIA DE CORONAVIRUS COVID-19

Introducao

87,2% dos brasileiros sao cristaos (IBGE, 2010);

79,9% dos brasileiros possuem acesso a internet (IBGE, 2018);

As midias sociais sao meios de vivéncia e pratica da fe a partir de estratégias
desenvolvidas pelas instituicoes religiosas e pelos fiéis (SBARDELOTTO, 2012)
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guais sao 0s conjuntos integrados de acoes e estratégias que as

igrejas, tanto catolicas quanto protestantes (lgreja Assembleia de Deus e Igreja
Batista) de Canoas/RS, utilizaram nas redes sociais digitais para se comunicar com
seus fiéis durante a pandemia de COVID-19.

Especificos: descrever e analisar as ferramentas e estratégias de comunicacao,
identificar semelhancas e diferencas nas estratégias comunicacionais das diferentes

denominacoes

Metodologia

Estudo exploratorio qualitativo, realizado atravées de um questionario aplicado com
lideres destas igrejas — o pastor ou padre e também o lider de comunicacao da
organizacao.

Resultados

Facebook: rede

social mais utilizada, todas utilizaram para fazer lives.

WhatsApp: todas igrejas utilizaram, para enviar videos aos fiéis e repassar avisos.
Youtube e Instagram: quase nao foram utilizados.

Conclusoes finais
Este foi um periodo rico para os estudos de ciber-religiao (MIKLOS, 2012) .
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ar

mportancia das |

ica forma de cor

grejas estarem inseridas dentro da cibercultura. A internet foi a
tato que as instituicoes tiveram com seus fieis durante o

isolamento social causado pela pandemia de COVID-19.
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