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As redes eletrOonicas potencializaram a interatividade entre os individuos e o0s veiculos jornalisticos. Com paginas institucionais em sites de redes
socials, 0s veiculos ganharam uma ferramenta para o retorno em tempo real da opiniao da audiéncia. Por outro lado, a participacao dos leitores
resulta em disputas pela hegemonia de seus posicionamentos. O presente artigo aborda as opinides expressas por leitores em comentarios na
editoria de politica Folha Poder, da Folha de Sao Paulo, no Facebook. A participacao do leitor afeta cada vez mais a centralidade do Jornalismo como
fonte de informacbes. O publico nao se contenta apenas em consumir, mas tambéem em produzir e difundir conteudo através de comentarios e
compartilhamentos. Resultado dessa participacao, a interacdo social entre leitores através de comentarios disputa espaco com as informacoes
jornalisticas. Por vezes, 0s comentarios a respeito de outros comentarios recebem mais atencao do que as matérias publicadas. Com isso, aumentam
as chances de o publico interpretar fatos sociais com base em informacdes e opinidoes de outros leitores, ao inves das informacoes publicadas por
veiculos jornalisticos.

O artigo investiga quais as caracteristicas dos comentarios mais curtidos e repercutidos dos leitores da Folha Poder, publicados na pagina da editoria
no Facebook. Para isso, serao analisados os comentarios sobre as reportagens veiculadas na editoria e o conteudo da opiniao expressa neles.

Os conceitos norteadores da pesquisa foram: interatividade (PRIMO, 2000); redes sociais (RECUERO. 2009); participacao (JENKINS, 2009); ideologia
(THOMPSON, 1995), cujas formas de operacao foram utilizadas como aporte metodologico para analise dos comentarios na ultima secao do artigo
devido a identificacao de disputas por hegemonia nas opinides expressas pelos usuarios.

A pesguisa tem nivel exploratorio e método documental (GIL, 1987), utilizando-se da analise de conteudo (HERCOVITZ, 2003).

A amostragem consiste nas cinco reportagens publicadas entre 28 de setembro e 27 de outubro de 2014, com maior quantidade de curtidas,
comentarios e compartilhamentos até o dia 06 de novembro de 2014. Os 30 comentarios mais curtidos e respondidos foram analisados a partir das
categorias: partidarismo politico; preconceito e discriminacao; xingamento. Ao todo, mapeou-se 163 comentarios, dos quais 137 apontam para as trés
categorias. Antes, identificou-se 0s processos de participacao e interatividade dos internautas. Também foi aplicado um questionario a sete
comentadores das cinco reportagens, selecionados entre os autores dos comentarios analisados, a fim de tracar o perfil dos comentadores e seus
respectivos habitos de consumo ao utilizarem o Facebook e leitura de informacoes jornalisticas.

As informacodes e opinides expressas por leitores nos comentarios da Folha Poder geralmente destoam do conteddo das reportagens publicadas na
editoria. Os conteudos dos comentarios sao articulados a partir da visdo de mundo dos usuarios. Com isso, fomentam discussées em que prevalecem
a tentativa de inferiorizar outros leitores e opinidoes opostas. Assim, usuarios opinam com base nos comentarios ao invés das informacoes jornalisticas.
Com isso, o0 conteudo dos textos desaparece no decorrer dos debates, pautados pela disputa de poder simbdlico entre os leitores a partir de
estrategias de fragmentacao e dissimulacao ideoldgica (Thompson, 1995, p.81), presentes na maioria das respostas. Dentre os conteudos que
apontam para a fragmentacao, isto €, a divisdo de grupos ou individuos opositores, destacam-se criticas pessoais aos presidenciaveis através de
trocadilnos com o0s respectivos nomes e frases ironicas contra partidos politicos, aliadas a linguagem propria da internet. Os conteudos com
dissimulacao, ou seja, a negacao ou obscurecimento de interesses de dominacéo, estao presentes em comentarios preconceituosos contra pobres e
LGBTSs, publicados em sequéncia e gue mobilizam conversacdes entre 0s autores. Tais conteudos por vezes resultam em xingamentos, determinantes
para retornos de comentadores a fim de responder as ofensas. Essas caracteristicas constituem a maioria dos pares conversacionais, desde gue
estejam acompanhadas de argumentos. Embora prevalecam desvios de foco, os poucos comentarios que sintetizam o tema das reportagens sao 0s
mais curtidos, juntos aos que mobilizam a interatividade, os primeiros a serem publicados e os de retorno dos comentadores para responder a
Interlocutores. Existem combinacdes entre os quatro perfis, qgue demonstram a adaptacao dos usuarios ao processo de participacdo através dos
comentarios a medida que alguns conseguem provocar interacdo com os demais, alem de se habituarem as caracteristicas técnicas de sites de redes
sociais. Os leitores consomem informacdes jornalisticas, mas também publicam conteudo a partir de opinidoes pessoais, sobrepondo-as ao teor das
materias. Essas praticas evidenciam a atribuicdo de maior relevancia dos autores as proprias opinides, ocasionando debates sem referéncias ao tema
das noticias. Por outro lado, criticam a credibilidade da grande imprensa quanto a parcialidade e sensacionalismo, embora os grandes veiculos
permanecam como referéncias enquanto fontes de informacao. Nesse sentido, matéerias com temas polémicos fomentam a maior participacao dos
eitores. As cinco reportagens mais repercutidas durante o periodo das eleicGes presidenciais de 2014 abordaram a polarizacao politica entre
Dilma/PT e Aécio/PSDB, denulncias de corrupcao e homofobia. Neste caso, é reforcada a importancia dos jornais para o consumo de informacoes,
mesmo que oS temas dos textos sejam utilizados apenas como ponto de partida para expressao de opinifes e disputas ideoldgicas.
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