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A qualidade de vida no trabalho (QVT) diz respeito as condi¢Bes de vida dentro do ambiente corporativo.
Ela corresponde ao grau de satisfacdo das necessidades pessoais que o funcionario consegue obter enquanto
exerce sua funcdo. A QVT é um conceito amplo, cujo objetivo é encontrar o ponto de equilibrio entre o bem-
estar do trabalhador e a eficacia da empresa. Uma maior qualidade de vida no trabalho significa uma
organizagdo mais humanizada e um maior nivel de satisfacdo da equipe. Sabendo que o colaborador passa a
maior parte do seu dia no ambiente de trabalho, o gestor deve levar em consideragdo o impacto que essas
horas exercem ndo apenas na saude fisica, mas também na satde mental do trabalhador. Ou seja, a qualidade
de vida no trabalho esta diretamente associada ao nivel de rendimento, salde, bem-estar e eficiéncia do
funcionario.

A intencdo desta pesquisa é diagnosticar a situacdo da qualidade de vida no trabalho na empresa X,
podendo, assim, levantar dados quanto a qualidade de vida no trabalho da empresa X, apontar
cendrio atual quanto a satisfacéo.

Foi utilizada metodologia quantitativa, visto que foi utilizado questionario buscando mensurar dados, médias
e porcentagens. Devido a pequena quantidade de publico, a coleta de dados ocorrereu com todos 0s
colaboradores que se encontraram presentes durante a aplicagdo dos questionarios/entrevistas. O questionario
utilizado foi aplicado em todos os colaboradores presentes, nele foi utilizada a escala de Likert para que
conseguir mensurar o nivel de concordancia com cada afirmagdo, com base nos critérios do modelo proposto
por Walton.

A empresa X, é uma institui¢cdo financeira com 76 anos de historia na cidade de Ji-Parana, possui o total de
22 funcionarios, contando com 4 gerentes, 5 supervisores e 0s 13 restantes divididos entres as carteiras
especificas. Dentre os funcionarios entrevistados, 73,33%estao satisfeitos com seus salarios, 53,33 % estdo
satisfeitos com os beneficios recebidos, 46,66% sdo indiferentes a empresa dar recursos necessarios, 33,33%
estdo insatisfeitos com a salubridade (condic¢Ges de trabalho), 33,33% estdo satisfeitos com 0s equipamentos
de seguranca, 40% estdo satisfeitos com a autonomia que é dada, 46,66% estdo satisfeitos com a importancia
da tarefa/trabalho que fazem, 40% estdo satisfeitos e 40% estdo insatisfeitos com a sua avaliacdo de
desempenho, 53,33% considera o ambiente de trabalho estressante, 66,66% consideram totalmente
importante o seu trabalho como um todo para a empresa, 40% estdo satisfeitos com a oportunidade de
crescimento profissional dentro da empresa, 46,66% estdo insatisfeitos com o desrespeito que a empresa tem
com o direito dos trabalhadores, 66,66 % estdo insatisfeitos com a forma em que a empresa trata seus
funcionarios.

Concluimos que muitos funcionarios estdo insatisfeitos com a organizacdo em termos salde mental, mas por
conta do salario e beneficios obtidos continuam nela, tornando o clima organizacional pesado e estressante e
fazendo da organizagdo um ambiente sem uma boa qualidade de vida ja que o nivel de estresse é alto.
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