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Acerca da evolucdo da tecnologia, seus primeiros passos foram a partir da Segunda Guerra Mundial,
entretanto, somente nos anos 80 e 90 que houve uma expansdo consideravel no que tange ao conhecimento
mundial e sua aplicabilidade em institutos académicos e nos meios pessoais e profissionais. Sua usabilidade
logo foi percebida pelos gestores de todo o globo, e comegou, aos poucos, a substituicdo dos papeis, lapis e
canetas (entre outras ferramentas) para arquivos digitais. Desde entdo parece ndo haver limites para novas
possibilidades com novas tecnologias que aparecem a todo o tempo. Entretanto, essa evolugdo constante traz
algumas consequéncias negativas, que muitos gestores desconhecem ou ndo estdo preparados o suficiente
para eliminar ou mitigar os danos. Trata-se do impacto da Seguranca da Informagdo. Os gestores devem
entender a teoria, conceitos e estarem antenados sobre novas tecnologias. De acordo com PILATI,
(Administradores, 2013) o administrador precisa ser versatil e flexivel, para melhor adaptar-se as condi¢des
atuais, buscando o aperfeicoamento continuo, afinal, a melhor estratégia de sobrevivéncia, € o conhecimento.
E indiscutivel o papel da Tl (Tecnologia da Informag&o) no que tange o aumento de competitividade e
produtividade, entretanto, a segurancga das informagdes é uma parte negativa. Antes somente quem estava na
empresa podia ter acesso as informacGes, agora se um hacker acessar o servidor ele pode ter todas as
informagBes tantos pessoais quanto financeiras, deste modo, um sistema de seguranca eficiente é
fundamental para proteger os dados e informacgdes que a empresa contém. Porém, com a rapida evolucéao
acerca da tecnologia, falta de profissionais qualificados e a falta de conhecimento dos gestores, acerca do
impacto da Tl nas organizagdes, é cada vez mais comum noticias sobre empresas que tiveram os dados de
seus clientes “vazados”, perdidos e/ou sequestrados. Diversos fatores podem cooperar para a ocorréncia de
tais fatores, as ameacas podem ser internas (negligencia no uso de ativos informacionais) ou externas (abrir
contetido da internet sem conhecer a procedéncia). Todos os colaboradores de uma organizagdo tém papel
fundamental no que tange a seguranca da informacéo. Existem duas faces sobre o problema da seguranga da
informacdo, que sdo representadas pelas caracteristicas inerentes de dois mundos diferentes e por muitas
vezes conflitantes: 0 mundo dos seres humanos e 0 mundo da tecnologia. Na préatica, ndo é possivel eliminar
completamente o uso mal-intencionado ou impréprio de qualquer informagdo. O mais comum s&o esforcos
para aprimorar sistemas, havendo assim, pouca ou nenhuma preocupacdo com as capacidades e limitacdes
humanas dos usuarios desses sistemas. A pesquisa sobre o impacto da seguranca da informacdo para 0s
gestores possibilita a visdo sistémica sobre o tema, tornando compreensivel a importancia da seguranga da
informacdo, suas mudancas, suas necessidades e suas consequéncias. A vigente pesquisa sera realizada de
maneira descritiva e explicativa, buscando explicaces para os fatores que contribuem para a ocorréncia dos
fendmenos relacionados aos objetivos propostos, juntamente com a abordagem qualiquantitativa, onde além
de ser voltado para os dados mensuraveis, sera, também voltado para o campo social e caracteristicas ndo
quantificaveis. Sera utilizado questionario e sera realizado entrevistas, com o objetivo de coletar, analisar e
mensurar 0s dados coletados, possibilitando o entendimento da percepcdo dos envolvidos com relacdo as
mudancas de processos. Impacto cultural, decorrente da adogdo ou atualizacdo de mecanismos de seguranca.
Propondo sugestdes sobre novas politicas de seguranca da informacao, caso se faca necessario.
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