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RESUMO

Na procura de uma maior competitividade no mercado, preocupacdo com colaboradores e
melhoramento da imagem que a empresa transmite para a sociedade, as empresas vém sempre aplicando
novas tecnologias, estudos, pesquisas e entre outras formas que possibilitem tais beneficios. Um dos fatores
que uma organizacdo pode ter como “chave de ouro” para um desempenho excelente com seus
colaboradores, é a gestdo de pessoas, que quando aplicada de forma correta, pode trazer diversos beneficios,
ainda mais como nos dias atuais, onde as pessoas estdo comecando a sempre buscar esfor¢os para uma
melhor qualidade de vida no trabalho. Na empresa Minas Distribuidora, geralmente quem toma as decisdes
de uma forma geral e principalmente sobre pessoas, é 0 gestor com alguns conselhos do gerente geral, mas
ndo possui uma area especifica de recursos humanos para ter auxilio na resolucao de alguns problemas como,
contratacdo de pessoal, qualidade de vida no trabalho e também ajudar os colaboradores com problemas
pessoais, onde de acordo com o gestor, 0s mesmos acabam levando seus problemas para a vida profissional,
implicando o bem-estar do colaborador dentro da empresa. A empresa ainda passa por alguns problemas com
contratacdo de pessoas, logo, essa pesquisa discute esses problemas e se justifica através do estudo da
psicologia organizacional no procedimento de ajudar a empresa e seus colaboradores para uma melhor
gestdo. Essa pesquisa tem como objetivo entdo, compreender a importancia da psicologia organizacional,
com uma analise da saide mental e do processo de selecdo de pessoas dos colaboradores da empresa Minas
Distribuidora em Ji-Parana — RO. Se desmembrando assim em: identificar os problemas com satde mental e
mal-estar no trabalho da empresa estudada; analisar se 0 método de selecdo de pessoas estd adequado;
sugerir formas de prevenir e auxiliar nos problemas com satde mental e mal-estar dos colaboradores, caso se
faca necessario; e propor melhorias e sugestdes no processo de selecdo de pessoas, caso se faca necessario.
Esta pesquisa foi delineada de forma descritiva e explicativa, e utilizada a abordagem quantitativa com
questionarios para assim recorrer a informagdes dos colaboradores, e quantitativa com a método de
observacdo participativa, e entrevista. Assim, ja& com as informacBes parciais adquiridas com o0s
guestionarios, pelo fato da pesquisa estar em andamento, se possibilitou uma analise sobre como esta o bem-
estar dos colaboradores na empresa, sua qualidade de vida no trabalho de forma geral e o que 0s mesmos
acham sobre a prépria imagem da empresa. Logo, foi possivel aferir algumas informagfes, como por
exemplo que o nivel de rotina no trabalho para os colaboradores é de alto para muito alto, afetando
negativamente para a empresa, mas que a satisfagdo com o ambiente de trabalho é muito alta, afetando
positivamente. E assim se decorrendo dentro de outros dados coletados com os questionarios, faltando entdo
para sua conclusdo, a entrevista, a observacdo participativa e a analise total dos dados para serem
transformados em informacGes e finalizar os objetivos da pesquisa. Logo, com a analise dos dados parciais
foi concluido que a empresa tem potencial para crescer em alguns aspectos com seus colaboradores quando
se trata de qualidade de vida no trabalho, e melhorar alguns que ja estdo bons, dando um norte melhor para a
organizagéo.
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