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A saúde como direito universal do cidadão e dever do Estado  são fundamentos  centrais do Sistema Único 

de Saúde (SUS). Todavia , na era do capital fetiche tais direitos  tem provocado resistência aos formuladores 

do projeto privatista de saúde, pois a concepção de mundo, de vida e de sociedade (os valores solidários, 

coletivos, e universais) que perpassa o SUS colidem com os interesses do capital (valores individualistas e 

corporativos). O objetivo desse trabalho é apresentar as ações realizadas durante o Estágio de Intervenção em 

Serviço Social no  Hospital Municipal de Ouro Preto do Oeste/RO.Este estudo baseou-se em uma estratégia 

qualitativa de pesquisa, de caráter exploratório, por meio de uma pesquisa bibliográfica e exploratória. Os 

dados foram coletados através das rodas de conversas com os (as) idosos (as) que estavam internados (as) e 

as análises foram realizadas a partir do método dialético. De acordo com as observações  realizadas 

verificou-se que que os (as) idosos(as) deconheciam o  Benefício de Prestação Continuada (BPC), nesse 

sentido foram repassadas informações sobre os procedimentos a serem tomados em relação ao processo do 

requerimento do benefício. Em função do número de  idosos(as) que ficam internadas no Hospital Municipal 

foi repassado informações acerca do Estatuto do Idoso. Entre as idosas  duas foram vítimas de violência 

doméstica , nessa perspectiva foi apresentada em forma planfeto sobre a Lei Maria da Penha ( Lei N. 11.340 

/2006) .A atenção à saúde não está centrada apenas sob o enfoque médico, mas nas diferentes intervenções 

cujas práticas enfocam a prevenção. É no confronto entre o direito do usuário e as normas institucionais que 

o profissional intervém para assegurar o cumprimento deste direito que é expressão mínima de outros 

grandes embates que o profissional enfrenta no Setor de Saúde. 
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