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RESUMO

O presente artigo, neste estudo, € classificado como um projeto para um problema-acdo e
demonstra a “andlise de risco e crédito na construgao civil’ que estd sendo aplicada em uma
construtora localizada no municipio de Guaiba — RS, fazendo com que a mesma disponha do que
for necessério para aplicar o conceito de Risco e Crédito em seu objetivo de tomada de decisao.
Assim, este trabalho esta estruturado na introducdo onde o0 assunto é apresentado de maneira
geral, seguido do tema que analisa a construgéo civil e o problema de a¢éo e os procedimentos
necessarios para a aplicacdo da andlise identificando Risco e Crédito, e a especificacéo clara dos
objetivos e metodologia utilizada, como também os procedimentos de pesquisa com a
caracterizagcdo da empresa onde sera desenvolvida a andlise e aplicagdo do projeto.

PALAVRAS-CHAVE: Crédito — Decisao — Riscos.

1. INTRODUCAO

A induastria da construcdo civil, ao longo das Ultimas décadas, vem
absorvendo enorme volume de novas tecnologias, tornando esta area cada vez
mais dinamica e competitiva. A busca pela exceléncia na qualidade € uma das
muitas estratégias competitivas, no entanto, envolve riscos que precisam ser
mensurados na geracdo de novos projetos que gerem resultados satisfatérios.

Diante das incertezas que o futuro apresenta, tudo se torna mais
complexo e arriscado. Um dos maiores desafios hoje em dia, é planejar
adequadamente em que 0S recursos serao investidos, para acertar nas decisdes

tomadas e em alternativas a serem escolhidas.

1.1TEMA

Analise de Risco e Crédito na Construcgéo Civil

1.2PROBLEMA



Prospectar risco no momento da tomada de decisdo € sempre um
desafio, seja qual for a area, e na construcdo civil ndo é diferente. Por mais
elevado que seja o conhecimento, esta tomada de decisdo ndo removera todos
0s riscos, pois todo negdcio vem acompanhado de possibilidade de mudancas.
Os profissionais envolvidos necessariamente devem estar preparados para
negocios arriscados, mas se conduzidos de forma a dar certo, € um fator
indispensavel para o sucesso.

Pode-se afirmar que a Andlise de Risco e Crédito surgiu como
ferramenta dentro de qualquer avaliacdo gerencial. Embora a grande maioria dos
profissionais identifigue o problema, poucos sdo0 0S que procuram programar
ferramentas que os auxiliem a obter o resultado financeiro positivo.

As deficiéncias neste segmento caracterizam situacdes onde ha chance
de ocorrer desvios e receber como retorno algo inesperado, sofrendo prejuizos
financeiros.

Como ocorre a analise de Risco e Crédito na area da construcao civil e o
gue pode ser inserido para melhor subsidiar as tomadas de decisao?

1.3JUSTIFICATIVA

A questdo da construgdo civil exige que se desenvolva uma analise que
traz o rendimento que se pretende alcancar. Assim, deve-se saber 0 quanto se
tem para investir, o0 quanto quer ganhar, por quanto tempo e qual risco pode e
deseja correr. Portanto, o presente projeto justifica-se pela necessidade de um
trabalho que faga a diferengca, com um objetivo claro e definido na busca de
profissionais na construcao civil com a visdo e uma postura fiel e centrada, que
analise todas as oportunidades possiveis que sirvam como ponto de partida para

a tomada de decisdo e em maior retorno econdmico-financeiro.

1.40bjetivos

1.4.1 Objetivos Gerais:
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Este projeto tem como objetivo geral elaborar analise sobre os itens de
Risco e Crédito em uma empresa de pequeno porte situada na cidade de Guaiba
— RS, a fim de possibilitar que as decisdes tomadas sejam as mais coerentes

possiveis.

1.4.2 Objetivos Especificos:

e Dar oportunidade ao profissional para desenvolver com conhecimento e
melhor subsidiar a tomada de deciséo;

¢ Organizar os controles dos itens de risco e 0 seu gerenciamento, desde a
sua concepcéo até a sua concluséo;

e Explanar, de forma geral, a respeito das atividades desenvolvidas que dao

suporte a decisoes.

1.5 Procedimentos de Pesquisa

A metodologia proposta é a pesquisa de campo qualitativa que consiste
na utilizacdo de métodos bastante simples, porém que apresentam resultados
significativos, de forma a realizar as atividades durante o horéario de trabalho.
Para isso, é elaborado por meio de uma andlise uma lista de itens de risco e a
experiéncia divulgada por terceiros e suas experiéncias em projetos anteriores

com relacdo a Risco e Crédito, relatorios e analise dos dados da observacéo.

2. ANALISE DO SETOR/DIAGNOSTICO DA EMPRESA

a) Analise do setor

O setor de construcao civil constitui-se em um dos principais setores da
atividade econbmica em desenvolvimento. A preocupacdo com o futuro das
cidades, a expansao urbana, o saturamento dos meios de transportes e as vias
de escoamento do transito, a explosdo demografica, a geracdo de empregos, sado
caracteristicas que envolvem os meios de producédo, e como consequéncia este

setor.
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O cbdigo 45 do CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas) do IBGE relacionam as atividades da construcao civil como as de
preparacdo do terreno, as obras de edificacbes e de engenharia civil, as
instalacdes de materiais e equipamentos necessarios ao funcionamento dos
imoOveis e as obras de acabamento, contemplando tanto as construcfes novas,
como as grandes reformas, as restauracdes de imoveis e a manutencao. Esta é
uma industria que possui as suas especificidades macroeconémicas, em que
muitas variaveis devem ser consideradas, tais como o sistema financeiro,
politicas de crédito, etc.... As oportunidades sdo muitas, no entanto trata-se de

um setor bastante volatil.

b) Diagnéstico da empresa

Localizada no municipio de Guaiba/RS, a empresa do trabalho em
guestdo é de pequeno porte, com 10 funcionarios, € no momento atende a um
cliente fixo (sendo contratada por este cliente ja ha alguns anos). Sua misséo é a
prestacdo de servicos na area de construcdo civil, incluindo todas as atividades
mencionadas no cédigo 45 do CNAE.

Nos ultimos 5 anos vem passando por um processo de revisdo de sua
atuacdo neste setor buscando maior profissionalizagcdo nas negociacbes de
contratos e prestacdo de servicos, especialmente na melhoria dos resultados

financeiros.

c¢) Andlise situacional

Mediante os desafios das novas ferramentas desenvolvidas para controle
e tomadas de decisdes nos mais diversos segmentos econdmicos, € possivel
nitidamente perceber a necessidade premente de um novo perfil de profissional
para o setor de construgao civil.

A postura estanque do profissional embasado apenas na sua experiéncia
ao longo dos anos, como, alias, é o caso de alguns colaboradores da empresa
em estudo, enseja a oportunidade de um projeto que alavanque um novo perfil,

de modo que surja um novo profissional avido em conhecer a melhor alternativa

1Académica do curso de Gestdo Financeira da Universidade Luterana do Brasil e autora deste trabalho;
2Professor do curso de Gestdo Financeira da Universidade Luterana do Brasil e orientador deste trabalho;
30rientadora Presencial do curso de Gestdo Financeira da Universidade Luterana do Brasil e co-orientadora deste
trabalho.



para a interpretacdo e aplicacdo das novas ferramentas imprescindiveis no
segmento econdmico.

Observamos que uma enorme gama de informacdes vem sendo
disponibilizadas, muitas delas substituindo antigos métodos de desenvolvimento
gue geravam problemas e entraves para um posicionamento e uma evolucdo. Ha
necessidade de uma atuacdo da construcdo civil para a posse dessas
informacdes com base em uma andlise de Risco e Crédito, identificando os
aspectos mais relevantes na tomada de deciséo e analisando qual sera vantajosa

e a que tera um retorno mais satisfatério. Este projeto visa responder a questéo:

qual sera a melhor opcao para o resultado financeiro de uma Construtora.
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