
RESUMO EXPANDIDO 

Propomos apresentar esta atividade que complementa nosso trabalho na disciplina de 

Processos de Prevenção e Promoção da Saúde em Psicologia, realizada no segundo 

semestre de 2015. Tivemos a orientação do SEPCOM – Serviço de Assessoria e Pesquisa 

em Psicologia Social e Institucional. Este serviço propõe a construção de relações teórico-

práticas, objetivando qualificar ainda mais nossa compreensão acerca dos processos de 

intervenção psicossocial, institucional e comunitário, valorizando as práticas de promoção e 

prevenção em saúde mental. Este projeto se justifica pela relevância social-comunitária, pois 

trabalha diretamente com pessoas que procuram uma UBS. Também possui uma relevância 

científica, pois deverá resultar em conhecimento a ser registrado em futuros trabalhos com 

interesse direto na Saúde Pública, do município de Guaíba. Sendo assim, realizamos nossa 

pesquisa do perfil dos usuários e o levantamento de dados e informações, em princípio, 

apenas em uma, e somente uma, UBS em Guaíba. Não divulgaremos onde, nem qual 

unidade foi estudada. O intuito e interesse deste trabalho, como dissemos anteriormente, foi 

formatar, levantar e relatar um perfil das pessoas, em um território especifico. Informações 

sobre nome, idade, sexo, bairro, família, renda, queixas, dificuldades, enfim quais as 

demandas e necessidades que vem trazer (ou buscar) em uma UBS. Nossa proposta foi 

gerar, com estas dados, uma globalização de informações, que permitisse forjar uma 

fotografia da real situação da comunidade estudada. Esperamos que este projeto permita 

visualizar, com mais precisão, todas as características e informações da comunidade usuária 

de uma unidade de saúde. O resultado destas informações (Perfil) poderá serem 

implantadas em outras unidades, permitindo o planejamento e a organização de novas 

política de saúde pública, com dados mais fidedignos e coerentes com a realidade destas 

comunidades. As pessoas que fizeram parte do território de estudo, são aquelas que 

procuram a unidade de saúde para dirimir, minimizar ou solucionar suas demandas. 

Analisamos e tabulamos todas aquelas que nos procuraram no segundo semestre de 2015. 

Realizamos o atendimento de 45 usuários neste período. A metodologia aplicada foi 

quantitativa através dos encontros e entrevistas com a comunidade. Levantamos dados 

referentes a cada usuário que assistimos em nossos atendimentos. Além disso, fazíamos 

uma pequena anamnese para melhor conhecer cada pessoa. Informações como, nome, 

sexo, idade, família, renda, queixas, entre outras demandas que fizessem com que elas 

procurassem a unidade. Foi desta maneira que tabulamos todas as informações referentes a 

cada uma delas. Assim geramos um banco de dados que permitiu gerar este levantamento. 

Chamamos este conjunto de dados em nosso trabalho de “Perfil do Usuário”. Mais uma vez 

lembrando ser especifico do território pesquisado. A Psicologia Comunitária tem um papel 

importante na vida destas pessoas, pois é através dela (estágio) que as pessoas podem 

identificar seu potencial de escolher com mais tranquilidade o melhor caminho a seguir. Ao 

concluirmos este estágio de Psicologia Comunitária, ficou evidente que o nosso estudo foi, é 

e será um agente importante na prevenção e promoção da saúde mental, atendendo e 

fortalecendo o contato da parceria Estado/Universidade com a comunidade 
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